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1. ey 1 3a1a4M 0CBOEHUSI AMCUUIIJIMHBI (MOTYJIs1)

dbopMupoBaHue NPOPECCHOHATHHON KOMIIETCHIIMM BBIMTYCKHUKA B OONACTH TEOPUU W TMPAKTUKH
WCIIOJIB30BAaHMSI KOHLENLIHWM MapKETUHra B3aUMOOTHOUIEHUH; IPUMEHEHHUS WHCTPYMEHTOB MAapKETHUHIa
B3aMMOOTHOIICHHIT; MEXaHU3Ma pa3padOTKH U peau3alliui CTPATErHii MAPKETUHTA B3aUMOOTHOIIICHHH.

- PACKpBITh CYIIHOCTh MAPKETHUHTa B3aUMOOTHOIICHUH;

- T0Ka3aTb BO3MOXHOCTH HCIIOJIb30BAaHUS MAapKETHUHIA B3aMMOOTHOIICHWI B YIpaBICHYECKOMN

JICITEeIILHOCTH,

- JaTb 6y,Hy1HI/IM criequaJcraM 3HaHHs, a TaKKC IIPUBUTH HABBIKKM U YMCHHS B obnactu METOA0JI0THHU
MapKCTHHTa B3aMOOTHOIIICHMM ¥ BO3MOXKHOCTH €€ HCHOJIb30BaHUS B HpaKTquCKOﬁ JACATCIIbHOCTHU

OpraHu3aIin.

2. IlepeyeHb NJIaHMPYEMBIX PpPe3yJabTATOB O00y4YeHHS
UHIUKATOPAMH JOCTHKEHUS] KOMIIeTeH Ui

N0 JAUCHHUILVIMHE (MOJYJI0), COOTHECEHHBIX €

KOI[ 1 HAUMCHOBAHHC
KOMIICTCHIIU

Kon n HammeHOBaHME
WHJIUKATOpa JOCTHKEHUS
KOMIIETCHIINHU

[Tnanupyemsble pe3ynbTaThl O0yYEHHS 1O
JUCLUILINHE, 00ECTIEUNBAIOILIUE TOCTHKEHNE
MJIaHUPYEMBIX pe3ysnbTaToB ocBoeHust OITOIT




OIIK-3 Cnocoben
CaMOCTOSITEIILHO TPUHUMATD
000CHOBAHHBIE
OpraHUu3aIMOHHO-
yIIpaBJICHYCCKHE PEIICHUS,
OLIEHUBATh ux

OTIepPAITMOHHYIO u
OpraHHU3alMOHHYIO
3¢ PEeKTUBHOCTB,
COLIMATIbHYI0  3HAYMMOCT,
o0OecreynuBaTh HX
pealiM3anio B YCIOBHSIX

CIIO)KHOW (B TOM 4HuCIe
KpOCC-KYJIbTYPHOM!) 51
JUHAMUYHOM Cpesbl;

OIIK-3.3
MOBEJICHUE
CTPAaTETUYECKOTO
B3aMMOJICHCTBHUSA B 3aBUCHMOCTHU
OT crieu(UKHA CPElbl, BKIFOYAS
0COOEHHOCTH
KPOCC-KYJIbTYPHBIX
B3aUMOIEHCTBUI

IIporuosupyer
Y4aCTHUKOB

3HaeT

- CYIIHOCTb, OCHOBHBIE KATETOPUU U TOHATHUSA
MapKEeTHHIa B3aMMOOTHOILICHMUI;

- KOHLEMIMIO MapKETUHIa B3aUMOOTHOILICHU;

- THCTPYMEHTAPUNA MAapKETUHTA;
- o0nacTh IIPUMECHEHHUS
B3aMOOTHOIIICHHIA;

- OCHOBBI yIIpaBJICHUS
B3aMMOOTHOUICHMI;
- TEHJICHLIUH
B3aMMOOTHOUICHUN
yMmeer

- TNPOBOJIUTH OLCHKY LIEHHOCTH KIHMEHTa U
pa3pabarbiBaTh pPEKOMEHAAIMU 10 Hauboiee
IIOJIHOMY HCITIOJIB30BAHUIO ATOU LICHHOCTH;

MapKCTHUHI'a

MAapKETHHTOM

pa3BUTHS MapKeTHHIa

- TOPUMEHATh WHCTPYMEHTBl  MAapKETUHIa
B3aMMOOTHOIIICHUH B MPaKTUYECKOU
JEATEIIbHOCTH MPEINPUITHH;

- pa3pabarbiBaThb CTpaTerdd  MapKETHHTa
B3aMMOOTHOIIICHHIA;

- OLICHUBATh B3aUMOBBITOJJHbI SKOHOMHYECKUI
3¢ deKT B3aNMOICHCTBHS TPEATIPHUSTHH;

- OCYLIECTBIIATH Ha IIPAKTHKE
c(OpMyITHPOBAaHHBIC CTPATETMH MAPKETHHTA.
BJIaJleeT HABBIKAMH

- UHCTPYMEHTAMHU MapKeTHHTa
B3aUMOOTHOUICHUH;

- HaBbIKAMU  TIOCTPOEHHUS  MEXaHU3Ma
pa3pabOTKM U peanu3ali  CTpaTeruu

MapKETHHTa BSaI/IMOOTHOHIeHI/II\/JI;
- MCTOAAaMH OLCHKM KOHBIOHKTYPBI PbIHKA,

METOJIaMu OLICHKH IPOrPECCUBHBIX
HalnpaBJIeHUN  pa3BUTHSA  MapKETUHTOBOU
NeSITeNIbHOCTH;

- METOJaMHU KOHTPOJIA " OLICHKHU

a¢dexTuBHOCTH  pazpaboTaHHOU
MapKeTHUHTa B3aMMOOTHOIIICHUH.

CTpaTeruu




OIIK-4 Crnocoben
PYKOBOJIUTH TIPOCKTHOM U
MPOLECCHOU ESITENbHOCTHIO
B OpraHu3aIuu c
HCII0JIb30BaHUEM
COBPEMEHHBIX MIPAKTHK
yOpaBieHUs, JIUACPCKUX U
KOMMYHHUKATHUBHBIX
HABBIKOB,  BBUIABISITH U
OLICHUBATh HOBBIC
PBIHOYHBIE  BO3MOKHOCTH,
pa3pabaTeiBaTh  CTpaTeTUd
CO3aHUA M  Pa3BUTHUS
WHHOBAIIMOHHBIX
HaIpaBJICHUN NeATeIbHOCTH
U COOTBETCTBYIOIIME UM
OHU3HEC-MOIEIIN
OpraHu3alMil;

OIIK-4.3 TlpumeHsieT MeETOAbI
MPOBEICHUS MapKETUHT OBBIX
HCCIIeAOBaHUIA, OLICHKH
PBIHOYHBIX BO3MOKHOCTEH
pa3BUTHS OpraHu3aluu i
Ou3Heca ¢ y4eTOM OrpaHuYeHUMN

3HaeT

- METO/Ibl MAPKETUHTOBBIX UCCIIEIOBAHMIA;

- (paKTOPBI MAPKETUHTOBOM CpeIbI;

- KpUTEPUH M TPHUHIMIBI CErMEHTUPOBAHUS,
IIyTH NO3ULIMOHUPOBAHNUS TOBapa Ha PIHKE;

- MOJIeJIb OKYIATENbCKOTO OBEICHUS;

ymeer
- HCHOJb30BAaTh  OCHOBHbIE  KaTE€ropHH
MapKeTHUHIa B3aUMOOTHOILIEHU B

HpElKTPI‘-IGCKOfI ACATCIIbHOCTU OPraHu3aIluu;

- IMPOBOAUTH MAPKCTUHI'OBBLIC HCCIICIOBAHUA,
AHAJIM3UPOBATL HMX PE3YJIbTAThl U NPHUHUMATH
MAapKETHHI'OBBIC PCHICHU A,

- u3y4aTb M  aAHATU3UPOBaTh  (AKTOPHI
MapKETUHTOBOM cpenpl, NPUHUMATH
MAapKCTHUHI'OBBLIC PCUHICHU A,

- BBISIBJISITh CETMCHTBI PBIHKA,

- IPOBOJIUTH OTNPOC MOTPEOUTENIEH;

- OLICHMBATD ITOBE/ICHUE TTOKYIIATEIICH;

BJIa/leeT HABBIKAMU

- HaBBIKAMU TIPOBEICHHUS MAapKETHHIOBBIX

HCCIICIOBAHNI;

- IpHeMaMHU U TEXHOJOTHEHl MapKEeTHHTOBOTO
aHanu3a OusHec-nopTdenst OpraHu3aIuu;

- COBPEMEHHBIMU METOJUKAaMHU U MOJIXO0JaMH K
(GOpMHUPOBAHHIO MAPKETUHTOBOM  CTpaTeruu
OpraHu3alliil B COOTBETCTBUU C €€ IENsIMU U
3aJIa4aMu;

3. Yka3zaHue MecTa IMCHHUILIHHBI (MOYJIf1) B CTPYKTYpe 00pa30BaTeIbHONH POrpaMMbl
Jannass aucuuruimHa (Moaynb) BkimodyeHa B biok «Jucuuminuuel, moaymu» b1.0.11 ocHoBHOI
npodeccruonanbHOM 00pazoBaTenbHON TporpaMMel 38.04.02 MeHeIIKMEHT ¥ OTHOCUTCS K 00s13aTeNIbHOM YacTh

y4eOHOro IJjaHa.

No Tpeqmects N — Ko u HanMeHOBaHMe WHANKATOPA
/1 pent yrotme et JIOCTYKEHUST KOMIIETCHIIMH
1 [TpakTHKa Mo ynpaBieHHUIO0 OU3HEC-TPOIIECCAMU B CTPOUTENBHON MK-1.3, TTK-2.1
OpraHu3aIu
2 |Crpareruveckuii ¥ ”HHOBAIIMOHHBI MEHEI)KMEHT OIIK-1.2, OIIK-4.1, OIIK-4.2
3 KomannooOpa3zoBanue, camoymnpasnenue u  counmanbHas|YK-3.1, VK-3.2, VK-3.3, VK-3.4,
ajanTamus B mpodeccuoHaabHON AeITeTbHOCTH VK-6.1, YK-6.2, YK-6.3
. OIIK-3.1, OIIK-4.3, OIIK-5.1, OIIK
4 |Metozsl HccaeAOBaHUH B MEHEKMEHTE 50
OIIK-1.1, OIIK-1.2, OIIK-3.2, OIIK
5 |Teopwust opraHu3anuy ¥ OPTaHU3AMMOHHOE TTOBEICHUE a1
6 |CommanbHble KOMMYHHKAIUU. [Icuxomorus VYK-5.1, YK-5.2, YK-5.3
7 |OCHOBBI CHCTEMHOTO aHAJIM3a U TEOPUH NMPUHATHS pELICHUN YK-LI, VK-1.2, VK-13, VK-14,
YK-1.5, YK-1.6
N YK-2.1, VYK-2.2, VK-2.3, VK-2.4,
8 |IIpoeKkTHBII MEHEIKMEHT VK-25




- BJIaJIETh METOJaMHU KPUTHUYECKOI'O aHAIM3a MPOOIEMHBIX CUTYallMi HA OCHOBE CUCTEMHOI'O MOAX0a,
HaBBIKAMU BBIPAOOTKH CTPATETUH IEHCTBUIA;

- 3HaTh METOJBI YIIPABJICHUS IPOEKTOM HA BCEX 3TaIlaX €ro KU3HEHHOTO LIUKIIA;

- BJIaJICTh HaBbIKAaMM OPraHM3alMU KOMaH/IHOM paboThI;

- 3HaTb OCOOCHHOCTH IPOLECCa MEXKYJIbTYPHOI'O B3aUMOJEHCTBHS COLMAIbHBIX T'PYII, 3THOCOB,
KOoH(eccuid;

- yMeThb pemaTh MNpo(ecCHOHAIBHBIE 33Jayd Ha OCHOBE 3HaHHUA (HAa MPOJBUHYTOM YPOBHE)
HSKOHOMHYECKOW, OPraHU3al[MOHHONW W YIPaBICHUYECKOW TEOPUH, NHHOBALMOHHBIX MOJXOJIO0B, 0000LICHUS U
KPUTHUYECKOIO aHAJIN3a NIPAKTUK YIIPABIICHMS;

- YMETb BBIIIOJIHATh HAYYHO-UCCIIEI0BATEIbCKUE IIPOEKTHI;

- yMeThb pPa3pabarblBaTh  CTPYKTYPHO-JOIMUECKHE CXEMbl B3aUMOJCHCTBUS HPOM3BOJCTBEHHBIX,
00ecTIeYNBAIOIINX U BCIIOMOTaTEIbHBIX MOPA3/IeICHUI CTPOUTELHON OpraHU3alnu;

- yMeTh pa3pabaTbiBaTh YIPABICHUYECKUE PELIEHHs Ui KOOPAMHALMHU HANpPaBICHUN JEATEIbHOCTH
CTDONTENRHON ODTAHN3AIINN

No Koa u HauMeHOBaHWE HHIUKATOPA
[Tocnenyromuye TUCHUITIIMHBI
/1 JIOCTHKEHHUS KOMIIETEHIINH

VK-1.1, VYK-1.2, VK-1.3, VK-14,
VK-1.5, VK-1.6, VYK-2.1, VK-2.2,
VK-2.3, VK-2.4, VK-2.5, VK-31,
VK-3.2, VK-3.3, VK-34, VK-4.1,
VK-4.2, VK-4.3, VK-44, VK-51,
VK-5.2, VK-5.3, VK-6.1, VK-6.2,
VK-6.3, OIIK-1.1, OIIK-1.2, OIIK-
[ToaroroBka K mpomenype 3amuThl W 3ammra BeiTyckHOW|2.1, OIIK-2.2, OIIK-3.1, OIIK-3.2,
KBATH(UKAIIMOHHON PabOThI OIIK-3.3, OIIK-4.1, OIIK-4.2, OIIK-
4.3, OIIK-5.1, OIIK-5.2, TIK-1.1, TIK
-1.2, 11K-1.3, TIK-1.4, I[1K-1.5, I1K- 2.1,
IK-2.2, TIK-2.3, IIK-3.1, IIK- 3.2,
I1K-3.3, TIK-3.4, IIK-3.5, TIK- 4.1,
IIK-4.2, TIK-4.3, TIK-4.4, IIK- 4.5,
IK-4.6,  TIK(D)-1.1,  TIK(II)-1.2,
TTK(LT)-1.3, TTIK(LT)-1.4, TIK(11)-1.5

TIK-1.4, TK-1.5, OIMK-1.1, OTIK- 1.2,

2 |IIpoexTHas mpakTHKa OIIK-2.1, OIIK-3.1, OIIK-3.2,
OIIK-3.3, OIIK-4.1

4. O0beM IUCHUIIMHBI (MOAYJIS) B 3a4e€THBIX €AMHUIAX € YKA3aHHEM KOJIHYeCTBA AKAJAeMHYEeCKHX
YacoB, BbIJI€JIEHHBIX HA KOHTAKTHYI0 padoTy o0ydaioumuxcs ¢ npemnoaaBarteseM (10 BHAAM Y4eOHBIX
3aHATHH) U HA CAMOCTOSATEJIbHYI0 padoTy 00y4yaromuxcs

Kypc

N3 Hux yacsl Ha

Bun yueOHOU paboThI Beero MPaKTHYECKYIO
4acoB 2

MOJrOTOBKY
KonTakTHasi paboTa 12 12
Jlexumonnsie 3ansTus (Jlek) 4 0 4
[pakTuueckue 3austus (I1p) 8 8 8
HMuast kOHTaKTHas padoTa, B TOM YHCJIeE: 0,25 0,25

KOHCYJIBTAIlMU 110 KYpcOBOH paboTe (IpoeKTy),
KOHTpOJbHBIM paboTtam (PI'P)

KOHTaKTHas paboTa Ha aTTecTaluio (cj1avya 3a4era,
3a4deTa ¢ OIEHKOH; 3aIuTa KypPCOBOMW pabOTHI
(mpoekTa); cnaya KOHTpONBHEIX padot (PI'P))




KOHTaKTHasi paboTa Ha aTTECTAIHIO B CECCUIO 0.95 0.95
(KOHCYIBTAITUSA TIepeT PK3aMEHOM H cliada ' '
Yacel HA KOHTPOJIb 3,75 3,75
CamocrositennHasi padora (CP) 128 128
O0masi TPy10eMKOCTh TUCHUILIUHBI (MOIYJISA)
yacel:| 144 144
3aYeTHbIe eTUHUIBI: 4 4
5. Copep:xkaHue AUCUMILIMHBI (MOAYJis1), CTPYKTYPMPOBAHHOe IO paszjejaM (TeMaM) ¢ yKa3aHMeM
OTBEJE€HHOI0 HA HUX KOJMYECTBA aKaJleMHUYeCKHX YaCOB U BHI0B Y4eOHbIX 3aHATHI
5.1. TemaTnueckuit miaH AUCUUILUIMHBI (MOJTYJIS)
KonTakTHas pabota (110 yaeOHBIM
3aHATHAM), Yac. Kon
HHIHKATOP
o a
JIEKIUHU 113 JIP Bcero
Ne Pasgensl qUCUUIUTUHEL & 1l CP > | HOCTHXKEHHU
~ Jac. o
W3 HUX Ha W3 HUX Ha W3 HUX Ha
MIPaKTH- TpaKTH- MIPaKTH- KOMIICTCHIL
BCETro YECKYIO BCETo YECKYIO BCETO YECKYIO numn
TOJIro- TOJAro- TOJIro-
TOBKY TOBKY TOBKY
1. |1 pa3men. OcHOBBI MapKeTUHIa
B3aMMOOTHOIIICHUI
TeopeTnueckue OCHOBBI
1.1. | P a2 1] 1 24 | 26 | OIK-3.3
MAapKETUHIa B3aMMOOTHOLIEHUI
Posib m 3HAaYUMOCTH KJIMEHTa B
1.2. .| 2 1 1 24 25 OIIK-3.3
MAapKETUHI€ B3aUMOOTHOLIEHUI
OcHoBHBIE (DAaKTOPBI U METO/IbI,
ONPEAEIISIONINE €HHOCTb
1.3, |PCACIIION . 2| 1 2 | 2 24 | 27 | OIK-33
KJINEHTA B MAapKETUHTE
B3aMMOOTHOIIICHU I
2 |2 pazgen. MenemxmMeHT
B3aMMOOTHOIIICHUI
MenemxmMenT OIK-3.3
2.1. [B3auMOOTHOIIEHUI 211 2 2 28 31 OTIK 4 3’
OpraHU3aIMU U KJIMEHTOB '
MapKeTHUHIOBBII
HAHC eHTapui aBJICHUS
2.2, [MHCTPYMCHTApHH — YIIp 2| 1 2 | 2 28 | 31 |OIK-33
B3aMMOOTHOIIICHUSIMU c
11€JICBBIMM KJIMEHTAMU
3. |3 paznen. Kontpoinb
OIIK-3.3
3.1. [KonTpoin 2 4 '
P OIIK-4.3
5.1. Jlekmuu
Ne | HaumenoBanue paszzaena o
N HanmeHnoBanue u kpatkoe coaepkaHue JEKIun
/11 Y TeMBbI JISKITUH
TeopeTnyeckre OCHOBBI MapKETUHTa B3aUMOOTHOIIEHUIA
TeopeTHUeCK e OCHOBEI OCHOBHbBIE  TMPEANOCHUIKA  CTAHOBJIIEHHUS W Pa3BUTHS ~ MapKETHUHIa
1 MapKeTHHTa B3aMMOOTHOIIEHH. HenoctaTku KiIacCMYECKOW KOHUEMIIMM MapKETHHTA.
B3AMMOOTHONICHIT OpuenTanus Ha KJMeHTa. [{[eHHOCTh KIIMeHTa U NpepUsTUS.
HeoOxoaumocTh pa3BuTusi MapKeTHHra B3auMooTHoIeHni. O0ocTpeHue




KOHKYpeHUHH. VI3MEeHeHHe NOKynaTeabCKOro mnoBeAeHus. Pas3Burue
TeXHOJIOTUH. MI3MeHeHne cpelibl MApKETHHTA.

Tpanchopmanius KIacCHYECKOW KOHIICTIIMM MApKETUHTa B  KOHIEHITUIO
MAapKETHUHIa B3aMMOOTHOIIEHUH. TpaHCAaKIIMOHHBIM MapKETHUHT. DBOJIOLUS
MapkeTuHra. OCHOBHBIE TOJIOKEHHUSI MAPKETUHTa B3aUMOOTHOIIICHHH.

OcHoBHBIE (haKTOPBI U
METO/1bl, ONpEAEISIoIIe
[IEHHOCTh KIIUCHTA B
MapKeTUHTe
B3aUMOOTHOILIEHUHN

OcHoBHBIE (aKTOPBl M METOIBI, ONPEACIAIONINE IICHHOCTh KJIHMEHTa B
MapKETUHI€ B3aUMOOTHOILICHUN

PBIHOYHBIN U PECYPCHBINM IOTEHIAAI KJIMEHTA.

PeiHOuHBIM mnoOTeHnIMan kinueHTta. lloTeHnuman mNepeKpecTHBIX POJaK.
OcHoBHBIE

(bakTopsl, BIUAIOLINE HA 3HAYCHHUE TIOTEHIIMAA EPEKPECTHBIX MPOJAX.
BinsHue noTeHIMana NEpPEeKPECTHBIX IPOJAX Ha LEHHOCTb KIIMEHTA.
Ilorenuman wm3nepskek. 3aTpaTel HAa  YCTAHOBJIECHHE W pa3BUTHE
B3aUMOOTHOIIEHUM. Knaccudukanus 3aTpar B MapKETUHIe
B3aMMOOTHOLICHHM.

[Torennman noxonos. Ilorenuuan pa3BuTus.

PecypcHblii OTeHIIMA KIMEHTA.

[Torenunan oT3b1BOB. Poiib 1 3HAUMMOCTH OT3BIBOB. OT3bIBbI KAK HHCTPYMEHT
KOMMYHMKAIIMOHHOM NOIUTUKU. JIunepsl. MoTuBanus oT3bI1BOB.
Wudopmanmonnsiii norennuan. Pombs W 3HaYMMOCTH HMH(OPMAIIIOHHOTO
noreHiuana. @dakropel, omnpeAeNAlOIIMEe 3HAYCHHE HH(OPMAIMIOHHOTO
noreHuuana. CyObexkTuBHass uH(popMauus KiIMeHTOB. OObeKTHUBHas
uHbopMaLUs KJIMEHTOB.

Bnusiare nHGOPMALMOHHOTO MOTEHIMAA HAa IEHHOCTh KIIMEHTA.
Koonepanuonnsii noreHuuan. Posnb M 3HAYMMOCTH  KOONEPALIMOHHOIO
noreHuuana. Koomepamus KiMeHTa B HMHBECTULIMOHHOM JI€ATEIBHOCTH
IIPEAPUATHS.

Cuneprernyeckuii norenuuan. CymHocTh cuHeprusma. Bo3moxHocTu
OLICHKH YPOBHs CHHEPIE€TUYECKOI O ITOTEHIUAA.

[Icuxonornyeckne  OEeTEPMUHAHTBl  IIEHHOCTH  KiveHTa.  JloBepue.
IIpuBEpKEHHOCTE.

BosiieueHHOCTSB.

MenemxmenT
B3aWMOOTHOIIIEHUI
OpraHMu3alfy U KIIMEHTOB

MeHeKMEHT B3aMMOOTHOIIIEHNH OpraHU3ally U KJIMEHTOB

OpueHTanuss NpennpuaTdUss Ha KIMEHTOB Kak (akrop ero 3(QeKkTuBHOI
nestenbHOCTH. Pa3BuTue KiMeHTcKoW 0aspl mpennpusatus. OpraHuzanus
KJINEHTOOPUEHTUPOBAHHOTO YIpaBJIeHUs npennpustieM. OCHOBHbIE 3a7aun
OpraHM3alu  ympaBieHus npeanpusitueM. CTpykTypa  yopaBiieHUs
MIPEANPUATHEM. [Tupamuna YIIpaBJICHUS. dopmupoBaHue
KJINEHTOOPUEHTHUPOBAHBIX MTPOLIECCOB HA MPENNPUATHH.
KnmenToopueHTHpOBaHHAS MOTHBALIMS IEPCOHAA.

VY 10BNETBOPEHHOCTh KJIMEHTOB KakK ()aKTOp COXpaHEHHUs B3aUMOOTHOILIEHHH.
CymHocTh YZI0BJIETBOPEHHOCTH KJIMEHTA. OcHoBHbIE TEOpUU
YIOBIETBOPEHHOCTH KiMeHTa. OIlleHKa YJOBJIETBOPEHHOCTH KIIMEHTOB.
CreneHp yJqOBJIETBOPEHHOCTH KJIMEHTOB KaK IOKa3aTellb UX CErMEHTAlUU.
BnusiHue ynoBIETBOPEHHOCTH U  HEYJOBIETBOPEHHOCTH KJIMEHTa Ha
JESATENBHOCTD NPEATIPUATHS.

VkpenseHue CBA3€d KakK pe3yJabTaT OpPHUEHTAllMM Ha KIMEHTa MW €ro
yI0BJIE€TBOPEHHOCTH. CyIIHOCTh YKperuleHus cBa3eil. DakTopsl, BIMSIOMINE
Ha YykperuieHue cBsized. IlpaBoBeie ¢akTopbl. TexHuueckue (akToOpbI.
CutyaTtBHbIe (aKTOPHI. DKOHOMHYECKHE (HaKTOPBI.

MapkeTHHroBbII
UHCTpYMEHTapUu
YIIPABJICHUS

MapKeTHHTOBBId MHCTPYMEHTApHH YNpaBiIeHUS B3aMMOOTHOLICHUSAMHU C
L[EJIeBBIMU KJIMEHTAMU
MapKeTHHI0BblE BO3MOKHOCTH YKPEIUIEHHUS CBA3€EH C NCIOJIBb30BaHUEM




B3aMMOOTHOIIICHUAMMU C
OCJICEBBIMU KIIMCHTaAMU

DJIEMEHTOB KOMILIeKca MapkeTuHra. CTaHmapTu3aius U ajanTaius ToBapa,
COBEPILICHCTBOBAHME  CEPBHUCHOTO  OOCIY)XHMBaHUS,  ITOCIEIPOIaKHAS
NeSITeIbHOCTD, YIPaBICHHE KayeCTBOM MpOAyKuuu. lleHTpanuzanus u
JETICHTPATH3aIHs JOCTAaBKU MPOAYKIIH. THCTpYMEHTBI IIECHOBOM ITOJIMTHKY:
ruOKHe 1eHbl, OOHYCHI U CKHUJIKH, JUCKOHTHBIC KapThl. KOMMyHHUKAIIMOHHBIC
WHCTPYMEHTHI YKPEIUICHUS CBS3CH C KIIMEHTAMH: TIpsiMasi PacChiIKa, IICHTP 10
paboTe ¢ KIIMEHTaMU, MEHEKMEHT aJi00, IeYaTHbIC U3IaHUS JJ1s1 KIMCHTOB,
KapTa KJIMEHTA, KIIyObl KJIMEHTOB, IHTepHET-MapKETHHT.
KomOuHMpoBaHHE pPA3IUYHBIX HHCTPYMEHTOB  YKPETUICHHSI
KJIMCHTAMH.

BrusiHue ykperieHHss B3aMMOOTHOIICHHN Ha JIESTEIbHOCTh OpPTraHU3aINH:
POCT MPOM3BOACTBA M MPOJAX MPOAYKIHU, pocT peHtradenpHocTH. SWOT-
aHaJM3  B3aWMOOTHOIIGHWH ¢  kimeHToM. CrTpaterum  MapKeTHHTa
B3aMMOOTHOILICHH.

CBSI3E C

5.2. IlpakTuyeckue 3aHsATUs

Ne
n/a

HaumenoBanue pazzaena
Y TEMBbI PAKTUYECKUX
3AHSITHN

HaumenoBanue u COACPIKAHUC ITPAKTUICCKUX 3aHITUI

Teopernyeckne OCHOBBI
MapKETHHIa
B3aMMOOTHOLIECHUN

Teopernueckre OCHOBbI MApKETUHIa B3aUMOOTHOILICHUM

OCHOBHBIE  TPENINOCHUIKM  CTAaHOBJICHHSI M  Pa3BUTUSA  MapKETHUHTa
B3aUMOOTHOLIEHUH. Henoctarkum KiaccMuecKOW KOHUENUMU MApKETHHIa.
OpuenTanus Ha KiMeHTa. [{[eHHOCTh KITMeHTa U IpeIpUsTUS.
HeoOxoauMocTh pa3BUTHS MapKeTHHra B3auMoOoTHouieHuil. OOocTpeHue
KOHKYpeHUUH. VI3MEeHeHue TMOKyNnaTeNnbCKOoro moBeneHus. PasBurue
TEXHOJIOTUM. MI3MeHeHne cpelibl MapKETUHTA.

Tpanchopmanus KITACCHYECKOW KOHIICTIIIMA MAapKETUHTa B KOHIICTIIIAIO
MapKeTUHIa B3aUMOOTHOLIEHUH. TpaHCAaKIMOHHBI MapKETUHI. DBOJIOLHUS
MapkeTuHra. OCHOBHBIE MOJIOKEHHSI MAPKETHUHTAa B3aUMOOTHOIIICHHH.

Ponp 1 3HAaUUMOCTBH
KJIINEHTA B MAPKETHUHIE
B3aWMOOTHOIIIEHUN

Ponb 1 3HaUUMOCTD KJIMEHTa B MAPKETUHT€ B3aMMOOTHOLICHUH

Posib 1 3HAUMMOCTB KJIMEHTA B MAPKETUHTE B3aMMOOTHOLIEHUH. CyIITHOCTD
knueHTa. Knaccudukanus kineHToB. Posb KiMeHTa BO B3aMMOOTHOIIEHUSIX C
IPEIIPUATHEM.

Kuznennsii nmkn kiueHTa. CyIMIHOCTh JKM3HEHHOTO LUKJIA KJIMEHTA.
OcHoBHBIE JTanbl >KU3HEHHOIO LUKJIA KiWeHTa. lIpuBiedeHue KineHTa.
Vnepxkanune knuenta. [loBropHoe 3aBoeBaHHe KiaueHTa. DakTophl,
ONpEACIAIOINE WHTECHCUBHOCTh JICJIOBBIX OTHOIICHWHM MPEANPUATHS C
KJINEHTOM. [[pyHATHE pelIeHniI B MAPKETUHIE B3aMMOOTHOIIICHUI HAa OCHOBE
aHaJIN3a )KU3HEHHOTO 1IMKJIA KJINEHTA.

[lennocty kmmenta. CymuHocth uneHHocTu. Illkama nennoctu. lLlemouxa
neHHocTH. Crennuka HeHHOCTH KJIMeHTa. L[eHHOCTh KIIMeHTa B MapKeTHHIe
B3aMMOOTHOIIEHUH. [leHHOCTh MpeanpusTHs C [O3ULIHUK  KIIMEHTA.
Bocnpunumaemass neHHocts. JlecTHuna neHHocTd. LleHHOCTH KiMEHTa C
no3unmu  Opennpusatus.  O0oOmaromas OIeHKa IEHHOCTH KJIMEHTA.
HccnenoBanne IEHHOCTH KIIMEHTA.

OcHOBHBIE (aKTOPHI U
METO/IbI, OTIPEIEIISAIOIINE
LIEHHOCTb KJIMEHTA B
MapKETHHTe
B3aMMOOTHOLICHUN

OcHoBHbIE (AKTOPbl M METONbI, ONPEIENSIONINE LEHHOCTh KIMEHTa B
MapKETHHI€ B3aUMOOTHOLICHUN

PBIHOYHBIN U pecypCHBIN MOTEHINA KJIUEHTA.

PolHOYHBIM MOTEHIMAn KiaueHTa. [loTeHIuan MEepeKpecTHBIX IPOJaXK.
OcHOBHBIE

(baxTopsl, BIUAIONIME HA 3HAYSHHUE TTOTEHIIMAIA EPEKPECTHBIX MPOJIAX.
BinsgHne nDoTeHHMala MEPEeKPEeCTHBIX NPOJaX Ha I[EHHOCTh KIIMEHTA.
[ToreHunan usaepkek. 3aTpaTbl Ha YCTAHOBJIEHUE U Pa3BUTHE




B3aMOOTHOIIICHUH. Knaccudukanus 3aTpar B MapKETUHIe
B3aMMOOTHOIIICHUM.

ITorenuuman noxonos. Ilorenuuan pazBuTus.

PecypcHblii moTeHIMA KIMEHTA.

[ToTentman oT361BOB. PoJib ¥ 3HAYUMOCTH OT3BIBOB. OT3BIBbI KAK HHCTPYMEHT
KOMMYHUKAIMOHHOW MOJUTUKH. JInaepsl. MoTUBaIMs OT3HIBOB.
Wudopmannonnsiii nmorenuuan. Poms ¥ 3HaYMMOCTh HMH(OPMAIIIOHHOTO
noteHana. DOakTopel, ONpESAIONIe 3HAauYeHHEe WHOOPMAIMOHHOTO
noteHnmana. CyObektuBHas uH}opMmanus KIHeHTOB. (OOBEKTUBHAS
nHpOpMaNKs KIMESHTOB.

Brusiaue nHGOpMaIMOHHOTO MOTEHITMAIa Ha [ICHHOCTh KJIIMEHTA.
Koonepanmonueiii noreHuuan. Poap M 3HAYMMOCTH KOONEPALUOHHOIO
norennuana. Koomnepaius kjiMeHTa B HWHBECTHUIMOHHOM JAESTEIbHOCTU
MpEANPUSITHSL.

Cunepretnyeckuii notreHnuan. CylmHOCT cuHeprusma. Bo3MoxxkHocTH
OLICHKHU YPOBHSI CHHEPTe€TUYECKOTO IMOTEHIMANA.

[Icuxomormyeckre  JEeTEpPMUHAHTBI  LIEHHOCTH  kiveHTa.  JloBepue.
[IpuBEpKEHHOCTD.

BoBieueHHOCTb.

MenexmenT
B3aMOOTHOIIICHUH
OpraHM3allM U KIIMEHTOB

MeHeKMEHT B3aMMOOTHOILIEHUH OpraHU3ally U KJIMEHTOB

OpueHTanuss NpennpuaTdss Ha KIMEHTOB Kak (akrtop ero 3(QexTuBHOI
nesTenbHOCTH. Pa3BuTHe KiIMEHTCKON 0a3bl mpeanpusatus. OpraHuzanus
KJIMEHTOOPUEHTUPOBAHHOTO YIIpaBJlIeHUs npennpustieM. OCHOBHbIE 3a7auu
OpraHM3alMu  ympaBieHus npeanpusitueM. CTpykTypa  yopaBiieHUs
IPEIIPUATHEM. [Tupamuna yIIpaBICHHUS. dopmupoBaHue
KJINEHTOOPUEHTHUPOBAHBIX ITPOLIECCOB HA MIPEIIPUITHH.
KnuenroopueHTHpoBaHHAs MOTHBALUA IEPCOHATIA.

Y 10BIETBOPEHHOCTh KJIMEHTOB KaK ()aKTOP COXPaHEHUs B3aUMOOTHOILIEHUH.
CymHocTb YZIOBJIETBOPEHHOCTH KIIUEHTA. OcHoBHbIE TEOpUU
YIOBIETBOPEHHOCTH KiMeHTa. OIlleHKa YJOBJIETBOPEHHOCTH KIJIMEHTOB.
CreneHp yJnOBIETBOPEHHOCTH KJIIMEHTOB KakK I0Ka3aTelb MX CErMEHTAalLUU.
BnusiHue ynoOBIETBOPEHHOCTH U  HEYJOBIETBOPEHHOCTH KJIMEHTa Ha
JEATENBHOCTD NPEATIPUATHS.

VkpenseHue CBA3€d Kak pe3yJabTaT OpPHUEHTAlUM Ha KIMEHTa W €ro
yIOBJIETBOPEHHOCTH. CyIIHOCTh YKperuleHus cBA3eil. DakTopsl, BIMSIOMINE
Ha YykperuieHue cBsized. IIpaBoBeie ¢akropbl. TexHuueckue (akToOpbI.
CutyaTtuBHbIe (haKTOPBI. DKOHOMUYECKHE (HAKTOPBI.

MapkeTHHroBbII
MHCTpYMEHTapUu
yIIpaBICHUS
B3aUMOOTHOULICHUSIMH C
LE€TIEBBIMU KJIMEHTAMH

MapKeTUHTOBBIi MHCTPYMEHTApHH YNpaBiIeHUsS B3aMMOOTHOLICHUSAMHU C
[EJIEBBIMU KIIMEHTaMH

MapkeTHHIOBble BO3MOXKHOCTH YKPEIUIEHUS CBsi3ed C MCIIOJIb30BaHHEM
JJIEMEHTOB KOMIUIEKca MapkeTuHra. CTaHAapTH3alus W aJanTaiys ToBapa,
COBEPILICHCTBOBAHHE  CEPBUCHOTO  OOCIY)XMBaHUS,  MOCIENPOJAKHASL
JeSITeNbHOCTh, YIPaBIEHHE KadyecTBOM MpoAyKnuu. lleHTpanm3amus u
JelIeHTpaIn3alus JOCTaBKU NPOoAYKIMH. NHCTpYMEHTHI IEHOBOM MOJIMTUKU:
ruOKre 1eHbl, OOHYCHI U CKHUJIKH, TUCKOHTHBIE KapThl. KOMMYHUKAIIMOHHBIE
MHCTPYMEHTHI YKPEIUICHHUS CBSI3€H C KITMEHTaMU: IIPpsIMasi paCChUIKA, LIEHTP 110
paboTe ¢ KIMEeHTaMH, MEHEDKMEHT JKano0, IieYaTHbIC U3AaHUs IS KIIMEHTOB,
KapTa KJIMEHTa, KIIyObl KIIMeHTOB, IHTepHET-MapKEeTHHT .

KomOnHupoBaHWe pa3iWYHBIX WHCTPYMEHTOB VKPEIUICHHS CBs3ed C
KIIUCHTaMHU.

Bnusiane yKkperiieHus B3aUMOOTHOIICHHH Ha JEATENIbHOCTh OpTaHW3allvu:
POCT MPOM3BOJCTBA U MPOJAXK MPOAYKLUHU, pocT peHTabenbHoctu. SWOT -
aHaJIN3 B3aMMOOTHOIICHUH C KJIMEHTOM.




CrpaTerun MapKeTHHra B3aUMOOTHOILIEHUH.

5.3. CamocrosrenbHas paboTa o

OyJaroIuXCs

No
/o

HanmenoBanmne pasgcia
JUCHUITIIIMHBI 1 TEMBI

CopepxaHue caMOCTOSITEIbHON pabOThI

TeopeTnyeckue OCHOBBI
MapKeTHHIa
B3aMMOOTHOILICHHUI

IToaroToBKa K MPakKTUYECKUM 3aHATUAM

OcHOBHBIE  MNPEANOCBUIKM  CTAaHOBJIEHUS M Pa3sBUTUA  MapKETHHIa
B3aUMOOTHOLIEHUH. Henocrarkm KiaccM4ecKoW KOHLENUMHA MAapKETHHIA.
OpueHranus Ha KIMeHTa. LIeHHOCTh KIMEHTa U NPeATpUATHUS.
HeoGxoauMocTh pa3BuTHs MapKeTHHra B3auMoOOTHoIIeHui. OOocTpeHue
KOHKypeHUnu. [3MeHeHHe IOKyIaTelbCcKOoro noBeneHus. Passutue
TEXHOJIOIUH. MI3MeHeHne cpeibl MapKEeTHUHTIa.

Tpancopmanus KiraccH4eckod KOHLENIMM MAapKETUHIa B KOHLEMLHUIO
MapKEeTHHIa B3aMMOOTHOLIEHUNH. TpPaHCAKIIMOHHBIM MapKETHUHI. DBOJIIOLUS
MapkeTHHra. OCHOBHBIE ITOJIOKEHHSI MAPKETUHI A B3aUMOOTHOILEHUH.

PoJip ¥ 3HaUUMOCTD
KJIMEHTA B MApPKETUHTE
B3aMMOOTHOLIEHUI

[TonroroBka K NpaKTUYECKUM 3aHATHAM

Ponb 1 3HaUUMOCTD KJIMEHTa B MAPKETUHI€ B3aUMOOTHOLIEHUH. CyIIIHOCTh
kianenTa. Knaccugukanus kimeHToB. Poib KiineHTa BO B3aMMOOTHOILIEHUSIX C
IPEATPUITUEM.

Knsnennbsiii nukn ximeHTa. CyOIHOCTh JKM3HEHHOTO LMKJIA KJIIMEHTA.
OcHOBHBIE 3Tamnbl >KU3HEHHOI'O LUKJIA KiueHTa. [IpuBiiedeHue KiMeHTa.
Vaepxanue kiaueHta. IloBropHoe 3aBoeBaHue kiaMeHTa. DakTopsl,
ONpPENEIAINAE HHTCHCUBHOCTh JEJOBBIX OTHOLICHUH MPENUPHUATHS C
kiueHToM. [IpunsaTHe pemennii B MapKeTHUHIe B3aUMOOTHOIICHHU HA OCHOBE
aHaJIM3a KU3HEHHOTO LMK KIMEHTA.

[Mennocts kmmenra. CymHocts neHHoctu. Illkama nennoctu. Ilemouxa
neHHoctu. Cnenuduka HeHHOCTH KiineHTa. L{eHHOCTh KiIMeHTa B MapKEeTUHIe
B3aUMOOTHOIIEHUH. LleHHOCTP mpeanpusATHs ¢ [O3UMUUU  KIHMEHTA.
Bocnpranmaemas neHHocTh. JlecTHuna neHHoOCcTH. L[eHHOCTh KiueHTa ¢
no3uuuu npeanpustus. OOoOmaronias oOLEHKAa IEHHOCTH KJIMEHTA.
HccienoBanye e HHOCTH KIUEHTA.

OcHoBHbIE (aKTOPHI U
METO/Ibl, OIPEAEIISAIOIINE
LIEHHOCTb KJIMEHTA B
MapKETHHTE
B3aUMOOTHOIIEHUHN

IToaroroBka K MpakTUYECKUM 3aHATUAM

PBIHOYHBIN 1 pECYpPCHBIN NOTEHIMAI KJIMEHTA.

PeiHOUHBIM mOTEHIMAN KiaueHTa. lloTeHmuan IepeKpecTHhIX MpOoAaX.
OcHoBHbIE

(bakTopsl, BIUSIONIME HA 3HAYSHHE TIOTEHIIMAIa EPEKPECTHBIX MPOJIAX.
BimsiHue noTeHnMana NEepeKpPeCTHBIX IIPOJaX Ha IEHHOCTh KIIMEHTA.
[Torenunan wm3gepkek. 3arpaTl Ha  YCTAaHOBJIEHHWE W Pa3BUTHE
B3aUMOOTHOUICHUH. Knaccudukanus 3aTpar B MapKETUHIe
B3aUMOOTHOLICHUH.

[Torenuman noxonos. Ilorenunan pazpurus.

PecypcHblii moTeHMan KIrMeHTa.

ITorenuman oT361BOB. PoJib M 3HAUMMOCTH OT3bIBOB. OT3bIBBI KAK HHCTPYMEHT
KOMMYHUKAI[UOHHOW MONMUTUKU. JInnepsl. MoTUBaLKs OT3bIBOB.
Nudpopmanmonuslii moteHuuan. Poinp W 3HaYMMOCTh HMH(YOPMAIIIOHHOTO
noreHnuana. PakTopsl, ONpeleNdone 3HaueHHe HH(POPMAIMOHHOTO
noreHuuana. CyObekTuBHasgs uHpopManus KIHEHTOB. OObEeKTHBHAs
uHpOpMaIKs KIMEHTOB.

BnusiHue nHQOpPMAIIMOHHOTO MOTEHI[MalIa HA [ICHHOCTh KIMEHTA.
Koonepanuonsslii noreHnuan. Poiap M 3HAYMMOCTH KOOIEPALIMOHHOTO
noteHuuana. Koomepanuss KIHEHTa B HMHBECTULHOHHOM JEATEIBHOCTH
MPEATPUATHS.




Cuneprernyeckuii noreHuuan. CyniHoOCTh cuHeprusma. Bo3moxHocTu
OLICHKH YPOBHSI CHHEPIe€THYECKOIr0 TOTEHIIAAA.

Ilcuxonormyeckue  JeTEpMUHAHTBI  LEHHOCTM  KiMeHTa.  JloBepue.
[TpuBep>KE€HHOCTB.

BoBiieueHHOCTSD.

MeHemKkMeHT
B3aMOOTHOIIICHUH
OpraHu3allvy U KJIMEHTOB

[ToaroroBka Kk MPaKTUYECKUM 3aHSATUSM

OpwueHTanuss TPEANpUATAS Ha KIMEHTOB Kak ¢akTtop ero 3(deKkTuBHOM
JesTebHOCTH. Pa3BuTHe KIMEHTCKOM 0a3pl mpenrnpustus. OpraHuzaius
KJIMEHTOOPUEHTHPOBAHHOTO YMpaBJICHHS TpennpusitieM. OCHOBHBIE 3aa4u
opraHu3aluu  ymnpasiieHuss npeanpustueMm. CTpykTypa  yIpaBleHUS
MPEATPHUATHEM. [Mupamua yIpaBJICHHS. dopmMupoBaHHE
KJIMEHTOOPUEHTUPOBAHBIX MPOIIECCOB HA MPENPUITHH.
KimentoopueHTHpOBaHHAs MOTHBAIIMS TIEpCOHAIA.

Y 10BIETBOPEHHOCTh KIIMEHTOB KaK (DAKTOp COXpaHEHHUS B3aUMOOTHOIICHUH.
CymHocTtb YOBJIETBOPEHHOCTH KJIMEHTA. OcHOBHBIE TEOPUHU
YAOBJICTBOPEHHOCTH KiMeHTa. OIeHKa YAOBJICTBOPEHHOCTH KIIMEHTOB.
CreneHb yIOBICTBOPEHHOCTH KJIMEHTOB KakK IMOKa3aTelb UX CETMEHTAIIHH.
BinusiHue ymOBIETBOPEHHOCTH U HEYAOBICTBOPEHHOCTH KIHMEHTAa Ha
NEeSTEIbHOCTD MPEITPUSITHUS.

VkpenseHue CBA3€d Kak pe3yiabTaT OpPUEHTAllMM Ha KJIMEHTa M €ro
yaoBieTBOpeHHOCTH. CyIIHOCTh yKperuieHus cBsizeil. dakTopel, BAUSIONINE
Ha ykperuieHue cBs3el. IIpaBoBwie (akTopbl. TexHuueckue QakTOpHI.
CurvarusHble (haKTOPEL. DKOHOMHUUYECKHE (DAKTODEL

MapkeTHHIOBBII
WHCTPYMEHTapHUU
YIIPABJICHUS
B3aUMOOTHOUIEHUSIMH C
LEJIEBBIMU KJIMEHTaMU

[TonroToBka K MpakTUYECKUM 3aHATUSAM

MapKeTHHIOBbIE BO3MOYKHOCTH YKPEIUIEHHSI CBA3€H C HCIIOJIb30BAHUEM
3JIEMEHTOB KOMIUIeKca MapkeTuHra. CtaHaapTu3auus U ajantanus ToBapa,
COBEpIICHCTBOBAHNE  CEPBHCHOIO  OOCIYXHMBAaHHUS,  ITOCIETIPOAAKHASL
NeSTeNbHOCTb, YIPABICHHE KayecTBOM MNpoAykuuu. lLleHTpanuzauus u
JCTIEHTPATU3aNUs JOCTABKU NPOAYKIHH. HCTPYMEHTHI IEHOBOU ITOJMTHKY:
ruOKue 11eHbl, OOHYCHI U CKHJIKH, TUCKOHTHBIE KapThl. KOMMYyHUKAI[MOHHBIE
WHCTPYMEHTHI YKPETUICHHUS CBSI3€H C KITMEHTaMU: TIpsiMasi paCChUIKA, IIEHTP TI0
paboTe ¢ KIIMEeHTaMH, MEHEPKMEHT )Kaj00, TIeYaTHbIC U3aHus IS KITMSHTOB,
KapTa KJIMEHTa, KIIyObl KIIMeHTOB, IHTepHET-MapKEeTHHT .

KomOnHupoBaHWe pa3nWYHBIX WHCTPYMEHTOB YKPEIUICHHS CBs3ed C
KJIMCHTaMHU.

Bnusiane ykperniieHus B3aUMOOTHOIICHHH Ha JEATENbHOCTh OpTaHW3alUU:
POCT MPOM3BOJCTBA U MPOJAXK MPOAYKLUHU, pocT peHradbenbHocTH. SWOT -
aHaTM3  B3aWMOOTHOIIEHWH ¢  kimeHToM. CTpaTerud  MapKeTHHTa
B3aMMOOTHOUICHUH.




6. MeTonuyeckue MaTepuaJbl JAJIs1 CAMOCTOATEbHOI padoThl 00yYAKIIMXCS M0 AUCHUIIMHE (MOIYJII0)

CamocrosTenbHas pabOThl BKIIOYAET B CEOS:

- U3y4eHHE M CHUCTeMaTH3alHio OQHUIHATbHBIX rOCyJapCTBEHHbIX JOKYMEHTOB — 3aKOHOB,
[IOCTAaHOBJIEHUM, YKa30B, HOPMATHBHO-MHCTPYKLIMOHHBIX M CIPAaBOYHBIX MaT€pUAIOB C HCIIOJIb30BAHUEM
nHpopMannoHHO-IOUCKOBBIX cucteM "KoucynpranT-tumroc”, "I'apant", rimoGansHoii cetn "UHTepHeT";

- U3y4yeHHe Yy4eOHOH, HayyHOH ¥ METOAWYECKOH JIUTEpaTypbl, MAaTepHajoB MEPHUOJUUYECKUX
U3JIaHUN C TPUBJICYCHHEM OJIEKTPOHHBIX CPEICTB O(UIMATBLHON, CTATUCTHUUYECKOH, MEPUOANYECKON U
Hay4YHOU nH(popMaIumy;

- IOATOTOBKY JIOKJIAI0B U pedepaToB, HAIIMCAHUE KYPCOBBIX paboT;

- yyacTue B paboTe CTyIEHYECKUX KOH(PEPEHINH, KOMIICKCHBIX HAY4YHbIX UCCIICIOBAHMAX;

- CaMOCTOSITENIbHYIO TOJIFOTOBKY KO BCEM BHJIaM KOHTaKTHOU paboThI.

OCHOBHBIMU BUJAaMH CaMOCTOSITEIbHON PaOOTHI SBIISIFOTCS:

- (opMHupoBaHUE U YCBOCHHE COAEpKAHMS KOHCIIEKTa JIEKIUNA Ha 0a3e pPEKOMEHIOBaHHOW yueOHOU
JUTEpaTyphl,  BKJIOYas  HMHPOPMAIMOHHBIE  OOpa3oBaTElbHBIE  PECYpChl (AJIEKTPOHHBIC YUEOHHKH,
AJICKTPOHHBIC OMOJIMOTEKH U JIp.);

- HarucaHue pedeparos;

- IOATOTOBKA K MPAKTUYECKUM 3aHATHUSM;

- IOJITOTOBKA PELIEH3UH Ha CTAaThIO, TIOCOOHE;

- BBINOJHEHHE MApKETHHIOBBIX HCCJIEIOBAaHUI; - BBIIOJIHEHUE IOMAIIHUX 3aJlaHUil B BUJE PEIlCHUs
npoeCCHOHATBHBIX 33/1a4 M BBIMOJHEHUS WHAWBUAYAIBHBIX PaOOT MO OTIACNBHBIM pasfeiiaM COICpIKaHUs
JUCIUILIUH U T.1.;

- KOMIBIOTEPHBI TEKYIIUH CaMOKOHTPOJb WU KOHTPOJb YCIIEBAEMOCTH Ha 0a3e 3JEKTPOHHBIX
ARYTIATATIITY T ATTAATUIATITIIV TanTAD
7. OueHoYHble MaTepUAJbl /sl NMPOBeJIeHUs] TEKYIIEro KOHTPOJISI YCIeBAeMOCTH H MPOMEKYTOUHOI
arTecTalMu 00y4aromMXCs N0 JMCUUILIHHE (MOTYJII0)

7.1. IlepeyeHp KOMIETEHIMH ¢ yKa3aHUEM 3TAIlOB UX (JOPMUPOBAHMSI B IPOLIECCE OCBOCHUS JUCIUILIMHBI

Konx n HanmeHoBaHue
Ne KoHTposmpyemsle pa3aessl JUCHUTIIINHBL N Bun onenounoro
MHNKATOpPa KOHTPOIUPYEMOi
/1 (Momyms) cpencTaa
KOMIIETEHIIH

Teopernueckue OCHOBBI MapKeTHHIa

1 P . P OIIK-3.3 Dcce, TECT
B3aMMOOTHOIICHUHN
Posb ¥ 3HAUMMOCTH KJIMEHTa B MapKeTHUHIe

2 . P OIIK-3.3 Tecr
B3aMMOOTHOIICHUH
OcHOBHBIE (baxTopsl U METO/IbI,

3 |ompenensiroide  IEHHOCTh  KIIMEHTa B OIIK-3.3 Keiic
MapKEeTUHI€ B3aUMOOTHOIIEHUH
MeHeKMEHT B3aMMOOTHOILIEHUI

4 A OIIK-3.3, OIIK-4.3 JlenoBas urpa
OpraHU3aINK U KIHEHTOB
MapkeTHHTOBBII WHCTPYMEHTapHUU

S5 |ympaBienus B3aMMOOTHOIICHUSMHI C OIIK-3.3 Ketic, Tect
IIEJIEBBIMU KJIHMECHTaAMH

6 |Kontpois OIIK-3.3, OIIK-4.3 Tecr




7.2. TunoBsle KOHTPOJIbHBIE 331aHUS UM UHBIE MaTE€pHUaibl TEKYILEro KOHTPOJIS yCIIEBAEMOCTH, HEOOXOIUMbIE
JUIs1 OLICHKH 3HaHUHM, yMEHUH U HABBIKOB U (WJIM) OMBITa MPO(HECCHOHAILHON IATEIbHOCTH, XapaKTePU3YIOIIUX
3Tanbl HOpMUPOBAHMS KOMIETEHIUH B IPOLIECCE OCBOCHUS AUCHUTIINHBI

[IpumepHble 3aiaHUs A TPOBEPKH CPOPMUPOBAHHOCTH HHIUKATOPA JIOCTHKEHHUS KOMIETECHIIUH
OIIK-3.3 OIIK-4.3

IIpuMepsl TECTOB U1l KOHTPOJIS 3HAHUM.

1. B necTHMIIE IEHHOCTH OpPTraHU3alMK Ul KJIMEHTOB HanboJiee BaKHas pOJIb IIPUHAJIIEHKUT:

a) IPOU3BOJICTBY KAUECTBEHHBIX TOBApPOB;

0) IpOM3BOJICTBY TOBAPOB, YAOBJIETBOPSAIOLINX 3aIIPOCH! KIMEHTOB;

B) 00€CIIEUYEeHUI0 3HAYUTEIILHOTO BKJIA/1a B ICATEIILHOCTh OPTaHU3AIHH;

I') CTpAaTeru4ecKoMy apTHEPCTBY.

2. OzHOM 13 OCHOBHBIX 33[]a4 MapKEeTHHTa B3aMMOOTHOIICHUH SBIISCTCS:

a) obecrieyeHue 00JIee TOJHOTO YIOBIETBOPEHUS TOTPEOHOCTEH KIMEHTOB;

0) mojyyeHrne MakCUMalbHOM BBITO/Ibl KIIMEHTAMU;

B) OKa3aHUE MUPOKOTO KPYra yCIyr KIMECHTaM;

r) o0ecredeHrne BBICOKOTO TOJIE3HOTO 3¢ dekra s 0oee IMEHHBIX KIUEHTOB IPH OINpeeTIeHHON
BBIT0JIC OPTaHHU3AIIHH.

3. Kaxaplii KIMeHT 001a/1aeT PeCypCHBIM U PHIHOYHBIM MOTEHIMATIOM. OIHON M3 COCTAaBHBIX YacTel
MIOCJIETHETO SIBIISIETCSI:

a) MOTEHIINAJl OT3bIBOB;

0) CHHEpreTHYECKUI TTOTCHITHAT,

B) MH(OPMAITMOHHBIN TOTCHITHAIT;

T') IOTEHIIMAJ MIEPEKPECTHBIX MPOJIAK.

4. Bo3MOXHBIE BKJIQJIbI KIIMEHTA B YCIICUIIHYIO ICATEIBHOCTh OPTaHU3aIMK B OyIyIIleM 3aBUCST OT TOTO,
HACKOJIBKO 3HAYUTEJICH €r0 MOTEHIHA:

a) I0X0JI0B;

0) U3IIepIKeK;

B) pa3BUTHS;

T') OT3BIBOB.

5. OmauM ©3 ompeAensiomux (GaKTOPOB TOTOBHOCTH KJIIMEHTAa K YCTAHOBJICHUIO M Pa3BUTHIO
B3aMMOOTHOIICHHI C OpraHU3aIMsIMU SIBISIETCS

a) MPUBEP)KEHHOCTD KIINEHTA,;

0) JOATBHOCTD KIIMEHTA;

B) JIOBEpHE KIIMEHTA;

T') HETIPeICKa3yeMOCTh KIHEHTA.

Temaruka pedeparoB

Tema 1. TeopeTnueckue OCHOBbI MAPKETUHIAa B3aUMOOTHOLIEHU I

1. MapkeTHHT B3aMMOOTHOILIEHUI B CHCTEME COBPEMEHHOTO MAPKETHUHIa
2. CyObeKThl MapKETHHTa B3aUMOOTHOIIICHUN

3. OCHOBHBIE KATETOPUH U OHATUS MAapPKETUHTa B3AMMOOTHOIIICHU I

4. Ilapangurma MapKeTHHTa B3aUMOICUCTBUS

7.3. Cucrema OLIEHMBaHMS PE3yJIbTaTOB OOy4YEHUS IO AUCHMILIUHE (MOJIYJI0) MpPHU MPOBEACHUM TEKYILIETO
KOHTPOJISl YCIIEBAEMOCTHU



OLIEHKA «OTIAYHO)
(3auTeHO)

3HAHUS:
- CUCTEMaTU3UPOBaHHbIE, TTyOOKHE U MOJIHbIE 3HAHUS 110 BCEM pa3jesiaMm
JUCLUTUIMHBL, @ TAKXKE 110 OCHOBHBIM BOIIPOCAM, BBIXOISIINM 3a Mpeaesibl yueOHOM
IPOrpaMMBl;

- TOYHOE HCII0JIb30BaHHE HAYYHOH TEPMHUHOJIOTUH, CUCTEMAaTHUECKU TPAMOTHOE U
JIOTUYECKH MPaBUIbHOE U3JI0KEHUE OTBETa Ha BOIIPOCHI;

- IOJTHOE ¥ IIyOOKO€ YCBOCHHE OCHOBHOM M JOMOJHHUTEIBHOM JTUTEPaTypHl,
PEKOMEHIOBAaHHOM paboyeii MporpaMMoi o TUCIUTUIHHE (MOJIYJIIO)

YMEHHUS:

- YMEET OPUEHTUPOBATHCS B TEOPHUSIX, KOHIETIIUAX U HAIIPABICHUSAX AUCHUIUINHBI 1
JaBaTh UM KPUTUYECKYIO OLIEHKY, UCII0JIb3Yys HAyUHbIE JOCTUKEHUS APYTUX
JTUCLUTUTMH

HaBBIKU:

- BBICOKUH YpOBEHb C(HOPMUPOBAHHOCTH 3asIBICHHBIX B paboyeil mporpamMme
KOMIIETCHIIN;

- BJIaJIeeT HAaBBIKAMH CAMOCTOSTENILHO U TBOPUECKH PEIIATh CIOMKHBIE MTPOOIIEMBI U
HECTaH/IapTHBIE CUTYaIUH;

- IPUMEHSET TEOPETUIECKHUE 3HAHUS [T BEIOOpA METOIUKHM BBITOTHEHUS 331aHUH;
- FPaMOTHO 00OCHOBBIBAET X0/ PEIICHUS 33/1aY;

- 0e3ymnpevHo BIaieeT HHCTPYMEHTAPUEM YIeOHOM TUCIUTUTMHBI, YMEHUE €TO0

3¢ (heKTUBHO UCIIONBF30BATh B TOCTAHOBKE HAYYHBIX M MPAKTUYECKUX 33]1aY;

- TBOpYECKasi CAMOCTOsITENIbHAS paboTa Ha
MPAKTUYECKUX/CEMUHAPCKUX/Ta00PATOPHBIX 3aHITUSX, AKTUBHO YUaCTBYET B
TPYIIIOBBIX 00CYKICHUSAX, BEICOKUH YPOBEHD KYJIBTYpPhI UCIIOJTHEHUS 3a1aHUH

Or1eHKa «XOpOIIo»
(3auTeHo)

3HAHUS:

- IOCTaTOYHO IOJIHBIE M CUCTEMAaTHU3NPOBAHHBIC 3HAHUS 110 AUCIUILINHE;

- YCBOEGHHUE OCHOBHOM U JIONOJHUTEIBHOM JIUTEPATYPbl, PEKOMEHIOBAaHHOM paboueit
IPOrpaMMOil 1O AUCHUILIMHE (MOYIIIO)

YMEHUS:

- YMEET OPUEHTHPOBATHCSI B OCHOBHBIX TEOPHSX, KOHIICTIIUAX U HAITPABIICHHIX
JUCLUIUIMHBL U 1aBaTh UM KPUTUYECKYIO OLIEHKY;

- UCTIOJIB3YyeT HAYYHYI0 TEPMUHOJIOTHIO, TMHTBUCTUYECKH U JIOTUIECKH TIPAaBUIIHHO
u3jaraeT OTBETHI Ha BOIIPOCHI, YMEET JejaTh 000CHOBaHHbIE BBIBOIBI;

- BJIaJIeeT MHCTPYMEHTApUEM I10 TUCIHITIMHE, YMEHHE €0 HCII0JIb30BaTh B
MOCTAaHOBKE U PEIIEHUH HayYHBIX U MPOQeCcCHOHANbHBIX 3a7a4

HaBBIKH:

- CaMOCTOATENIbHAs paboTa Ha MPAKTUYECKUX 3aHATHUSAX, YIaCTHE B IPYIIOBBIX
00CYX/IEHUSX, BBICOKUI YPOBEHb KYIIbTYPBI UCTIOTHEHUS 3a/1aHUI;

- CpeJHUI ypOBEHb COPMHUPOBAHHOCTH 3aSIBICHHBIX B paboueil mporpaMmme
KOMIICTCHITU;

- 0e3 3aTpyJHEHUH BBIOMPACT CTAaHIAPTHYIO METOIUKY BBINOJIHEHUS 3a/1aHUi;

- 000CHOBBIBAET XO/JI PEIICHUs 33134 0e3 3aTpyIHEHHUHA




Onenka 3HAHUS:

«YZOBJIETBOPUTEIBHO - TOCTaTOYHBIM MUHUMAJIbHBIA 00BEM 3HAHUI 110 AUCLHUIIINHE;

(3auTeHoO) - YCBOEHHE OCHOBHOH JINTEpaTypbl, PEKOMEHI0BaHHON pabodell mporpaMMoii;

- UCTIOJIb30BAHNE HAYYHON TEPMUHOJIOTUH, CTUINCTUYECKOE U JJOTUYECKOE
U3JI0’KEHHE OTBETA Ha BOIIPOCHI, YMEHHE JIETIaTh BBIBOBI 0€3 CYIECTBEHHBIX
OIInO0K

YMEHHUS:

- YMEET OPUEHTUPOBATHCSA B OCHOBHBIX TEOPUSIX, KOHIENIUAX 1 HAIPABICHUAX 110
JUCLUILJIMHE U AaBaTh UM OLICHKY;

- BJIaJICET UHCTPYMEHTapUeM y4eOHON AUCLIUIIIIMHBI, YMEHUE €T0 UCII0NIb30BaTh B
PELICHUH TUIOBBIX 3a/]a4;

- YMeeT I10J1 pyKOBOJACTBOM IIPENOAaBaTess pellaTh CTaHJapTHBIC 3a1a4u
HaBbIKH:

- paboTa 1noj pyKoOBOJCTBOM IIPENOaBaTENsl Ha IPAKTUYECKHUX 3aHATUSAX,
JIOIIyCTUMBIN YPOBEHb KYJIbTYPbl UCIIOJIHEHUS 3aJaHUI;

- IOCTaTOYHBI MUHUMAJIbHBIN YPOBEHb C(OPMUPOBAHHOCTH 3asBJICHHBIX B
paboueli mporpaMme KOMITETSHIIHH;

- HCIIBITHIBAET 3aTPYAHEHUS TP 0OOCHOBAHUM aJITOPUTMA BBINOJIHEHUS 3alaHUN

Orenka 3HAHUA:

«HEY/IOBJIETBOPUTENIHO» (- (parMeHTapHbIE 3HAHUSI 110 AUCLUILINHE;

(HE 3a4TEeHO) - OTKa3 OT OTBeTa (BBINOJHECHUS MMCbMEHHON paboThI);

- 3HaHHME OT/IEJIbHBIX UCTOUHHUKOB, PEKOMEHIOBaHHbBIX paboyeil mporpaMMoi no
JTUCITUTLINHE;

YMCHUSI:

- HEe yMeeT UCMOIb30BaTh HAYYHYIO TEPMHUHOJIOTHIO;

- HaJu4uue rpyObIX OmnO0K

HABBIKU:

- HU3KMH YPOBEHb KYJIBTYPBI UCIIOJTHEHUS 3a/1aHUN;

- HU3KUH YpOBEHb C(hOPMHUPOBAHHOCTH 3asBICHHBIX B paboueil mporpamme
KOMIIETEHITHIA;

- OTCYTCTBHUE HaBBIKOB CAMOCTOSITEILHON pabOTHI;

- HE MOKET 00OCHOBATh AJITOPUTM BBITTOJIHEHUS 33 JaHUI

7.4. Teopernyeckue BOMPOCHl W MPAKTUUYECKHE 3aJaHUS ISl IPOBEIACHMS MPOMEXKYTOYHOW aTTecTaluu
o0yyaromuxcs, HeoOXOAUMBbIE JUIsl OLIEHKU 3HAHUM, YMEHUI M HaBBIKOB U (WJIM) OMbITa MPO(ecCHOHATBHOM
NESTEIbHOCTH,  XapaKTepU3YIOLUX AJTanbl  (OpMHpPOBAHUS  KOMIIETEHUIMH B  IPOLECCE OCBOEHUS
00pa3zoBaTeNbHON POTrPAMMBI

7.4.1. TeopeTudeckre BONPOCHI ISl MPOBEICHHS MPOMEKYTOUHOM aTTecTali 00yJaroInuxcst

1. MapkeTHHI Kak ylpaBJIEHYECKasl 1E€ATEIbHOCTb.

2. MapKEeTHHT OTHOIIECHUI: IOHSITHE U TIPUHLIUIIBI

3. OcHOBHBIE MPEANOCHUIKH CTAHOBJICHUS U Pa3BUTHS MAPKETUHIa B3aUMOOTHOILIEHU.

4. Tpanchopmanuss KIaCCHYECKOM KOHIEMIMUM MapKeTHHra B  KOHLENLUI0  MapKeTHHTa
B3aUMOOTHOLIEHUH.

5. OBomronus MapkeTHHra. OCHOBHBIE IIOJIOKEHUSI MAPKETUHIa B3aUMOOTHOIIEHUH.

6. Ponib kiTMeHTa BO B3aMMOOTHOIICHUSX ¢ opranuzanueid. CylHocTh KiineHTa. JlecTHHIIa T0AIbHOCTH.

7. OCHOBHBIE 3Tallbl )KU3HEHHOTO IIMKJIA KIIMEHTA.

8. dakTOopHl, ONpeAETAIONNe HHTEHCUBHOCTh B3aUMOOTHOIIEHU I OpraHu3alluu ¢ KIUEHTOM.

9. lleHHOCTh KIIMEHTA B MAPKETUHI€ B3aUMOOTHOLIECHHUH.

10. PeIHOYHEBIN TOTEHITHA KIIMEHTA.

11. PecypcHblii moTeHIMA KIMEHTA.

12. Knaccudukaius MeTO0B HCCIICIOBAHUS IIEHHOCTH.

13. CymHocTs u npakTryeckas peanuzanus ABC-merona.

14. MapkeTHHT OTHOLIEHUH U MPSIMOA MAPKETHHT

15. KauecTBEHHOE U KOJIMYECTBEHHOE UCCIIEI0BAHUE LIEHHOCTH KJIIMEHTOB.




16. Ilpnxu3HeHHas [IEHHOCTh KiMeHTa. PopMyiia pacyera NpUKU3HEHHON [IEHHOCTH KJIMEHTA.

17. Onpenenenue NpoaoKUTENBHOCTH B3aUMOOTHOILIEHUI OPraHn3alliy U KIMEHTA.

18. MHOroMepHbIe METObI ONPEEIICHHS LIEHHOCTH KJIIMEHTA: KOJIMYECTBEHHbIE U OAJUIBHBIE.

19. [lopTdenbHbie MOJETN HCCIeIOBAHNS IEHHOCTH KIIMEHTOB.

20. Opranu3zanus KIMEHTOOPUEHTUPOBAHHOTO YIIPABICHUS OPTaHU3ALHACH.

21. Y10BIETBOPEHHOCTh KJIMEHTOB Kak (haKTOp COXpPAHEHUS B3aUMOOTHOIIEHHH. OCHOBHBIE TEOPHU
YIOBJIETBOPEHHOCTHU KJIMEHTA.

22. Pa3paboTka (KOppEKTHPOBKA) KOPIIOPATUBHOM CTpaTerny Ha OCHOBE aHaju3a noprdens C3X

23. MapKeTHHIOBbIE BO3MOYKHOCTH YKPEIUICHHUS CBSI3€H C MCIOIB30BAaHUEM DJJIEMEHTOB KOMIUIEKCA
MapKEeTHHTA.

24. Ob6ecrnieueHne BbICOKON IIEHHOCTU KJIMEHTa — OCHOBHAs 33/1aua MapKeTUHIa B3aUMOOTHOILICHUH.

25. Be16op 6a30B0il KOHKYpEHTHOI cTpareruu ousHeca

26. MHOroypoBHEBasi MOJIE/b PA3BUTHSI JIOSUIBHOCTH KIIMEHTOB

27. MeToapl OLIEHKH MOTPEOUTENLCKOMN JIOSITbHOCTH

28. [Iporpammbl MOBBINIEHUS JOSUIBHOCTH KJINEHTOB

29. InTepHeT 1 MapKETUHT OTHOLIEHUM

30. BuytpeHHuii MapKETUHT

7.4.2. IIpakTryeckue 3ajaHus Ui IPOBEIECHUS IPOMEXYTOUHOM aTTecTallui 00y4arouXCs

Tema 3. OcHoBHblE (DAKTOPBI W METONBI, OINPECISAIONINE IEHHOCTh KJIMEHTAa B MAapKETHHTE
B3aMMOOTHOILIECHUM

Keiic-curyanus

ITocTpoeHne nporpaMMsl MOBBIILIEHUS JOSIBHOCTH KIMEHTOB

BbrI siBIsIeTECH MEHEIKEPOM 10 MAPKETUHTY OJTHOTO U3 Ipeanpusatuid. Ha qaHHbIi MOMEHT peanpusaTue
HaXOJUTCSI B CTaJUU 3PEIOCTH >KMU3HEHHOIO LIMKJIA, U JAOCTUIJVIO TOYKM HachluleHWs. OIHUM W3 BapUaHTOB
IPOJUIEHNS HaXOXKJEHUS Ha CTaAuM 3pEJOCTH U YBEJIMYEHHUS TOBapooOOpOoTa NPEINPUSTHS SBISETCS
MOBBIIIIEHHUE JIOSIIBHOCTH KJIMEHTOB. B cBsA3u ¢ 3TuM, Bam HE00X01MMO OATOTOBUTH MOAPOOHBIN MUChMEHHBIN
JOKJIaJ] HAa NpeaIMEeT BHEIPEHHs IPOrpaMMbl IIOBBIMIEHUS JIOSJIBHOCTU KJIMEHTOB MPEANPUSATUS C
METOAMYECKUMHU Pa3pabOTKaMU U OPUEHTUPOBOUHBIMHU pacueTaMH.

[Tpennaraemeie chepsl ASSITEILHOCTH MPEANPUATHH (BBIOpATh OJHY):

1. AreHTCTBO MO MPOJaKe HEABUKMMOCTH.

2. Opranu3zanus, 3aHUMAaroIIAsICsl CTPOUTEIBCTBOM 3arOpOAHON HEIBUKUMOCTH.

3. OnToBO€ NpeanpUsITHE, 3aHUMAIOLIEECS TPOJIAXKEN CTPOUTEIBHBIX MATEPHAIIOB.

4. lHBeCTULIMOHHO-CTPOUTEIbHAs TPYIIIA.

5. O0pa3oBaTelbHOE YUpEexKICHHE.

6 CoAcTreaune ThenmMugaTre (TN RETAONE RETINUUTE OTTUCATUE TeaTeTRHNCTU )

7.4.3. IlpumMepHbIe TEMBI KypCcOBOM paboThI (TpoeKTa) (MIPH HATUIUHN)
KypcoBas pabora He mpeaycMoTpeHa

7.5. MeTtoaudeckue MaTepHalbl, ONpeAESIoNre MPoLeyphl OLIEHUBaHUs 3HAaHUM, YMEHHM, HaBBIKOB U (MJIN)
OTbITa IPOQECCHOHATBHOM IEATENBHOCTH, XapaKTepU3YIOLUe dTarnbl POPMUPOBAHUS KOMITETCHIIUI

[Tpouenypa mnpoBeneHHs MNPOMEXYTOUYHOM arTecTallud M TEKYIIEro KOHTPOJS YCIEBAEMOCTHU
perJaMeHTHpyeTcs  JIOKAJbHBIM  HOPMATHUBHBIM ~ aKTOM, OINpPEAENSIONUM MOPSAJOK  OpraHu3aluu U
NPOBEACHUSI  TEKYLIEro  KOHTPOJIA YCHEBAaMOCTH M IPOMEXKYTOYHOH aTTecTaluu OO0ydYaroluxcs.
[Ipouenypa onenuBanust GOpMHUPOBAHUS KOMIIETEHIIUI MPHU MPOBEIEHUU TEKYIIET0 KOHTPOJIsS MPUBEACHA B II.
7.2. TunoBble KOHTPOJIBHBIE 3aJaHUs WIM HHBIE MaTepUallbl TEKYIIEro KOHTPOJISI IPUBEIEHBI B 1. 7.3.
[IpoMexyTouHas aTrecTanus MO AUCLUUIUIMHE NPOBOAUTCA B (QopMe 3auera C OLEHKOW. 3adeT C OIEHKOM
MIPOBOJUTCS B yCTHOU (hopme. [l MOATOTOBKY K 3a4€Ty C OL[EHKON 0TBOAUTCS 30 MUHYT.

7.6. Kpurepuu orieHHUBaHusI CQOPMUPOBAHHOCTH KOMIETEHIIMH MTPH MPOBEIECHUU MPOMEXKYTOUYHON aTTECTAllUU

yDOBCHB OCBOCHU M OLICHKA

Kpurepun Onenka Onenka
OLIEHMBAaHUS | «HEYAOBICTBOPUTEND | «ymoBieTBopuTenbH [ OmeHka «xopomo» | OleHka «OTIMYHO»
HO» o»




YMCHUA U HABBIKU HE

0a30BbIE CTPYKTYPHI

CHCTEMHBIC. Y MECHUS

«HE 3a4TCHOY «3a4TEHOY
YpoBeHb ocBOEHUSI | YPOBEHb OCBOCHUSI | YPOBEHb OCBOEHUS YpoBeHb 0CBOEHUS
KOMITETeHIINH KOMIIETEHIIUHT KOMIIETEHIIUHT KOMITETCHIINHT
«HEAOCTATOYHBIN. «TOPOTOBBIN». «IPOJIBUHYTBIN. «BBICOKHIN.
Kommerenuu He Kommerenun Kommerenun Kommerenun
c(hOpMHUPOBAHBI. c(hOpMHUPOBAHBI. chopMUpOBaHbL.  [copmMupoBaHbl. 3HAHUS
3HaHus OTCYTCTBYIOT, | CdopmupoBansl | 3HaHUS OOMIMpPHBIE, | apryMEHTHPOBAHHBIE,

BCCCTOPOHHHUC. VYmenus

c(OpMHPOBAHBI 3HAaHUU. YMEHUs HOCSIT YCIELHO PUMEHSIOTCS
(bparMeHTapHbI U PenpoayKTUBHBIN K PELICHHIO KaK
HOCSIT Xapakrep, TUIIOBBIX, TaK U
PENnpoayKTUBHBIN IPUMEHSIOTCS K HECTaHAAPTHBIX
Xapakrep. PEIIEHUIO TUIIOBBIX | TBOPYECKHUX 3aJlaHUM.
JemoHcTpupyercs 3a7aHuM. JemoHcTpupyercs
HU3KUH YPOBEHb JleMoHCcTpUpyeTcs BBICOKUI YPOBEHb
CaMOCTOSITEJIbHOCTH JIOCTaTOYHBIH CaMOCTOSITENILHOCTH,
[IPaKTUYECKOIO YpOBEHb BBICOKAsl aJallITUBHOCTh
HaBBIKa. CaMOCTOSITEJIbHOCTH | IPAKTHYECKOr0 HaBbIKA
YCTOMYUBOTO
PaKTUYECKOTI0
HaBBIKA.
OO6yuaromuiics OO6yyaromuiics OO0yuaromuiics OO6yuaromuiicst
JI€MOHCTPHUPYET: JI€MOHCTPHUPYET: JI€MOHCTPHUPYET: J€MOHCTPHUPYET:
-CYIIECTBEHHbIE -3HaHUS -3HaHUE U -r1y0okue,
po6esbl B 3HAaHUAX TEOPETUYECKOTO IOHUMaHHe BCECTOPOHHME U
y4eOHOTO MaTepuana; MaTepuaa, OCHOBHBIX BOIIPOCOB | apryMEHTHUPOBAHHBIE
-JIOTTyCKarOTCs -HEIOJIHbIC OTBETHl | KOHTPOJIMPYEMOIO | 3HAHUS MPOrPAMMHOIO
[MPUHLMIIHATIbHBIE Ha OCHOBHbIE o0bema MaTepHana;
OLIMOKM IIPU OTBETE Ha| BONPOCHI, OLIHMOKU B IPOrPaMMHOTO -II0JTHOE TIOHUMaHue
OCHOBHBIE BOITPOCHI OTBETE, MaTepuana; CYLIHOCTH U
ounera, OTCYTCTBYET HEZ0CTaTOYHOE - 3HaHUA B3aMMOCBSI3H
3HaHHUE U TTIOHUMaHue [MOHUMaHHe TEOPETUYECKOTO paccMaTpuBaeMBbIX
OCHOBHBIX IIOHATUN U CYILIHOCTHU MaTepuana IIPOLIECCOB U SIBJICHU,
KaTeropuii; M3JIaraeMbIX -CIIOCOOHOCTD TOYHOE 3HAHHE
-HETIOHUMaHHe BOIIPOCOB; YCTaHABJIMBAaTh U | OCHOBHBIX IOHSTHH, B
CYILIHOCTHU -HEYBEPEHHBIE U OOBSCHATH CBA3b | pamMKax 00CyXkIaeMbIX
3HaHHA JOTIOJIHUTEIBHBIX | HETOYHBIE OTBETHI HA | IPAKTUKU U TEOPUH, 3a1aHU1;
BOIIPOCOB B paMKax JIOTIOTHUTEIIbHBIE BBISIBJISITD -CII0COOHOCTD
3aJjaHuii Ousera. BOIIPOCBI. IIPOTUBOPEYHS, YCTAaHABIINBATh U
pOoOJIEMBI U OOBSACHSATH CBA3b
TEHJCHINH IIPAKTUKU U TEOPHH,
pa3BUTHS, -JIOTUYECKU
-[IpaBUJIbHBIE U IIOCJIEZIOBATEIIbHBIE,
KOHKpETHbIE, 0€3 coJIepKaTeNIbHBbIE,
rpyOBIX OMIMOOK, KOHKpETHBIE U
OTBETHI HAa MCYEPIbIBAOIINE
MOCTaBJIEHHBIE OTBETHI Ha BCE 3aJIaHUS
BOIIPOCHI. ousera, a Takxe

JOIIOJIHUTCIIBHBIC

BOIIPOCHI 5K3aMCHATOpaA.




ITpu BBINOTHEHUHN OO6yuarommiics Obyuarontuiics Ob6yuatonmiics
MPAKTUYECKOTO BBITOJIHIII BBITIOJTHIII MPABWJIBHO BBITTOJTHUI
3aanus ouera MIPAKTUIECKOE MIPAKTUYECKOE MIPaKTUYECKOE 3aJaHUE
oOyyaroruiics 3a7aHue ouera ¢ 3a7aHue owera ¢ omnera. [Toxazan

IPOJEMOHCTPUPOBAII | CYIIECTBEHHBIMU HEOOIBIINMH OTIIUYHBIC YMEHUS B
HEJ0CTaTOYHBIH HETOYHOCTSMH. HETOYHOCTSIMHU. pamMKax OCBOCHHOT'O
YPOBEHb YMEHUH. Homyckarorcst [Tokazan xopoume | y4eOHOro marepuana.
[IpakTnueckue OIINOKHU B yMeHHUs B pamKkax |Pemraer mpenioxeHHbIe
3ajaHus He COJIep>KaHUU OTBETa OCBOEHHOTO MPAaKTHYECKUE 3aJaHUS
BBITIOJTHEHBI U peuieHun yaeOHOro MaTepuaa. 6e3 ook
ymeHuA OOyuarommiics He MPaAKTUYECKUX [IpennoxxeHnubie OTtBerun Ha Bce
OTBEYAET HA BOIIPOCHI 3aJlaHuM. MIPaKTUYECKHE JIOTIOJIHUTEIIbHBIE
ounera npu [Ipu oTBeTax Ha 3aJlJaHUs PEUICHBI C BOIIPOCHI.
JIOTIOJTHUTEIbHBIX JIOTIOJTHUTEIIbHBIE HEOOIBIINMH
HABOJAIIUX BOIIPOCAX BOIIPOCHI OBLIO HETOYHOCTSIMHU.
IpenojaBaTes. JIOTIYILIEHO MHOI'O OTtBeTui Ha
HETOYHOCTEH. OOJIBIIMHCTBO
JIOTIOTHUTEIbHBIX
BOIIPOCOB.
He moxet BpIOpath HcnbrTeiBaeT bes 3arpynHenumit IIpumensier
METOJIUKY 3aTpyJHEHUS 110 BbIOMpaeT TEOPETUUECKHE 3HAHUS
BBITNIOJIHEHUS 33/1aHUM. | BBIOOPY METOAMKHU CTaH/IapTHYIO JUIsl BBIOOpa METOIUKH
Jlomyckaet rpyoObie BBITIOJTHEHUS METOJIUKY BBITIOJTHEHUS 33/1aHUN.
OLIMOKH TIpH 3aJlaHuM. BBITNIOJTHEHUS He nomyckaet ommbok
BBIMIOJTHEHHUH 3a/1aHui, | Jlomyckaer ommoku 3a/laHuH. IIPU BBITIOJTHEHUH
HapylLIaloIlye JOTUKY | mpu BbimoiaHeHuu | Jlomyckaer ommOku 3a/laHu.
peleHus 3a1ad. 3aJlaHu}, HApYIIEHHs | TPH BBHIIOJIHEHUU CaMocCTosTeNbHO
JlenaeT HEKOPPEKTHBIE| JIOTUKU PEIIECHUs 3a/laHul, He aHaJIN3UPYET
BBIBOJIBI. 3ajad. HapyIIaIIne pE3yNbTaThI
BIIa/ICHUE He moxeT o6ocHOBaThH HcnpiThiBaeT JIOTHKY PEIICHUsT | BBIMIOJHEHUS 3a/IaHUi.
HaBBIKAMU AITOPUTM 3aTPyJHEHUS C 3a1a4y I'pamotHO
BBITNIOJIHEHUS 33/1aHUi. | popmynupoBaHueM | JlenaeT KOppekTHbIe [  0OOCHOBBIBAET XOJ1
KOPPEKTHBIX BBIBO/JIBI 110 pelleHus 3aaad.
BBIBOJIOB. pe3yibTaTam
HcnpiThIBaeT pellIeHus 3a/1auH.
3atpyaHeHus ipu | OOGOCHOBBIBAET X0/
000CHOBaHUU pelieHus 3aaad 0e3
anropuT™Ma 3aTpyIHEHUM.
BBITIOJTHEHUS
3a/IaHHMN.

OneHka Mo JUCHUIUIMHE 3aBUCUT OT YPOBHS C(OPMHUPOBAHHOCTH KOMIETEHLUH, 3aKpEIJIEHHBIX 3a
JMCLUUIUIMHON, W TPEACTaBiIsieT coO00 cpenHee apu(]MeTHUecKoe OT BBICTABJIEHHBIX OICHOK IO OT/EIbHBIM
pe3ynbraTtaM o0yueHus (3HaHUs, YMEHUs], BIIaJleHHe HaBbIKaMU).

OreHKa «OTIIMYHO»/«3a4TEHOY BBICTABIISETCS, €CIU CpeiHee apu(hMETHUECKOe HaXOAUTCSl B HHTEpBaJle
ot 4,5 mo 5,0.

OreHKa «XOPOIIO0Y»/«3a4TEHOY» BBICTABIISETCS, €CIIU CpeHee apuMeTUIecKoe HaXOAUTCS B HHTEPBAIS
oT 3,5 mo 4,4.

OreHKa «yIOBIETBOPUTEIHHOY/ «3aUTEHOY» BBICTABIISETCS, €CITU CpeHee apu(hMeTHIECKOe HaXOJUTCS B
HUHTEpBaie ot 2,5 1o 3.4.

OrneHka «HEYIOBJIETBOPUTEIILHOY/ «HE 3aUTEHO» BBICTABISETCS, €CIH CpelHee apu(MeTHYecKoe
HaxoauTcsa B uHTEpBatie ot 0 1o 2,4.



8. YueOHOo-MeTOAMYECKOE 1 MATEPHAJIbHO-TEXHUYECKOe o0ecreyeHue TUCIUIIIMHBI (MO1YJIAA)
8.1. IlepeueHb OCHOBHOM M JONOJHUTEIBHOM JIUTEPATYPHI, HEOOXOAUMOM 111 OCBOCHUS TUCIMITIMHBI (MOIYIIS)

. KonuuectBo
Ne ABTOp, Ha3BaHUE, MECTO U3JaHUS, U3/1aTEIbCTBO, TOJ U3/1aHUs YUeOHOU U
n/m y4eOHO-METOIUYECKOU TUTepaTyphl DK3CMILIIDOB/SJICKTD
oHHbIN ajipec DBC
OcHoBHasi JuTEpPaTypa
1 Heruzb6aesa M. O., Opranu3ainus MapKeTHHTOBBIX KoMMyHHKanui B CMU, 29bC
Anmarel: Kazaxcknil HallMoOHAJIBHBIA YHUBEPCUTET UM. aitb-Dapadu, 2011
2 Jlebenes A. H., l'opaskoBa O. B., JluuHoCcTh B cUCTEME MapKETUHIOBBIX OBC
koMMmyHuKanui, Mocksa: MucturyTt ncuxonorun PAH, 2015
3 Jlyxnosa H. B., Kanuesa O. M., ManTtpoBa M. C., CTpaTeruueckuii MapKeTHHT, 9bC
Openoypr: OpenOyprckuii rocynapctBeHnblil yauBepcuteT, ObC ACB, 2015
Hy6onazoB B. A., 'apanun . A., Knumun A. U., Jlykamesuu H. C., Tuxonos /1. 9bC
B., IlaBnoB H. B., ITonomapeBa O. A., UepeBarenko B. H., Illerones B. B.,
4
Hy6omazoB B. A., CoBpemeHHble acnekTsl Mapkerunra, Cankt-IlerepOypr:
Cankr-IlerepOyprekuit nonutexuuyeckuit yausepcuret [lerpa Benukoro, 2014
JlonoJIHUTeIbHAS JTUTEpaTypa
1 Hesoctpyes II. }O., MapkeTuHr u MapKEeTHHIOBbIE HCCIENI0BaHUsA, MOCKBa: 9BbC
EBpa3uiiCKuii OTKPBITBIA MHCTUTYT, 2011
2 [Masunkuna E. U., MapkeTuHroBBIe KOMMYHHKaUK, MockBa: Dkcmo, 2010 9bC
3 TyneraeB T. A., Mapketunr ycnyr, MockBa: EBpa3uiickuii OTKpBITBI HHCTUTYT, 9bC
2008
4 [Tomas U. B., unrupeii C. A., Xapkesud A. M., Muxapea B. A., [IpuknagHoii 9BC
MapkeTHHr, Munck: Bermoimas mkona, 2007
5 Mxurapsiu C. B., MapkeTUHIOBbIE HCCIEIOBaHUS PBHIHKA C HCIOJIb30BAHHEM 9bC
TIITIT Statistica, MockBa: EBpasuiickuil OTKpbITEII HHCTUTYT, 201 1
6 |, Mapkerunr B Poccun u 3a pyoexom, , 9BC
7 CunsieBa 1. M., MHTerpupoBaHHbIe MapKEeTHHIOBbIE KOMMYHHKaIiu, Mockaa: | http://www.iprbooksh
IOHUTU-JIAHA, 2012 op.ru/10522.html
8 |Kupunenko A. B., MapkeTuHr B cTpoutenbHoi komnanuu, CI16., 2002 9bC
9 Crenanos U. C., lllaiitanoB B. ., Mapketunr B crpoutensctBe, M.: FOpait, 9bC
2001
10 HManuenok JI. A., Wanosa A. T'., Jlackosen C. B., Hesoctpyes II. IO.,| http://www.iprbooksh
Mapxkerunr, Mocksa: EBpasuiickuii oTKpbITHII HHCTHTYT, 2008 0p.ru/10765.html
11 XKapuxos I'. A., Cranokun C. K., Mapketunr u ero ocobennoctd B Poccun,| http://www.iprbooksh
Mockaa: I[Ipomereii, 2014 0p.ru/30406.html
Muxaiinoa O. II., Mapkerunrosas AMArHOCTHKA B YIPABICHHH http:/Awww.iprbooksh
12 |npomsinuienasiM tpeanpustieM, OperOypr: OpeHOyprekuii rocy1apcTBEHHBIHI 0p.ru/71284 html
yvausepcutet, 95C ACB, 2017 ' '
13 Masunkuna E. ., Mapketunr B orpaciix u cdepax aestenbHoctd, Poctos-| http://www.iprbooksh
Ha-Jlony: ®ennkc, 2012 op.ru/4983.html
1 Axynmuu U. JI., MapkeTuHr B3aMMOOTHOIIEHHM, MUHCK: Bpimiimias mkona, 9bC
2014
bonmapeBa H. A., MapKkeTHHrOBbIi aHalIM3 W MapKETHHIOBas CTpaTErus 9bC
2 |npenmpustus, MockBa: MOCKOBCKHII TOCYIapCTBEHHBIH CTPOHTEIBHBIM

yausepcurer, ObC ACB, 2017




OOyuarommmecs U3 yucia nHBa 0B 1 il ¢ OB3 o0ecrieunBaroTCs evaTHBIMU | (WITH ) DJIEKTPOHHBIMHU
o0pa3zoBaTeNbHBIMU pecypcaMu B (pOpMax, aAanTUPOBAHHBIX K OTPAHUYECHUSAM UX 370POBBSI.

8.2. Ilepedyenp pecypcoB HHPOPMAIIMOHHO-TEIEKOMMYHUKAIIMOHHOW ceTu «MHTEepHET», HEOOXOAUMBIX IS
OCBOCHMS JTUCITUTUTHHBI (MOTYIIs)

HaumenoBanue pecypca cetu «MHTEpHET» DJIeKTPOHHBIN aJpec pecypca
KopropaTuBHbIH MEHEDKMEHT https://www.cfin.ru/
DHIMKJIONE M MAPKETHHIA https://www.marketing.spb.ru/
JlekTopuii WWW.sostav.ru
CucTeMa MEXPErHOHAILHLIX MAPKETHHIOBBIX IIEHTPOB www.marketcenter.ru

8.3. Ilepeuenn coBpeMeHHBIX MpodeCcCHOHATIbHBIX 0a3 JaHHBIX U MH()OPMALIMOHHBIX CIIPABOYHBIX CUCTEM

Haumenosanue DIIEKTPOHHBIN ajJpec pecypca

https://www.spbgasu.ru/Univer

[Mepuoanyeckue uznanus CIIOIACY sitet/Biblioteka/Periodicheskie_
izdaniya/

https://www.spbgasu.ru/upload-
Criucok coopaukoB TpyaoB u kordpepennuit B PUHL/eLIBRARY files/universitet/biblioteka/List_
rinc_elibrary 06_07_2020.pdf

https://www.spbgasu.ru/Univer
O6pa3oBarenbHbie HHTEpHET-pecypesl CITOIACY sitet/Biblioteka/Obrazovatelnye
internet-resursy/

https://about.proquest.com/prod
DnexTpoHHO-0nbnuoreyHas cucreMa komnanuu PROQUEST ucts-
services/materials_science.html

Apxurektyphbiii cait Cankr-Ilerepoypra «CITYWALLSy http://www.citywalls.ru

Kypnansl m3narenscTBa Sage. B HacTosimiee BpeMsi TOCTYIHBI CTaThU W3
320 oxypHaimoB 1o 36 mpeAMETHbIM pyOpUKaM: TyMaHHUTapHble W
OOlIeCTBEHHbIE HayKHM, HWH(OpPMATHKa, WHXEHEPHbIE JUCIUIUIMHBI,
HKOHOMMKA, 3/I0POBbE U 0Opa30BaHHUE.

www.sagepublications.com

bubnuoreka no EcrectBennbM Haykam Poccuiickoii Akanemun Hayk (PAH)|www.ras.ru

AHaTMTUYECKHUH NTOPTAJI IO SKOHOMHYECKUM JMCIUIUIMHAM WWW.economicus.ru
EnuHplii  37eKTpOHHBIH  pecypc  y4yeOHO-METOJMUYECKOW  JUTepaTyphl

www.spbgasu.ru
CIIoACY pobg
Poccuiickast rocygapcTBeHHas OnOanoTeKa WWW.rsl.ru

@enepanbHblii  0Opa3oBarenbHbll moptan "EnmHoe OKHO JocTyma K

http://window.edu.ru
00pa3oBaTeIbHEIM pecypcaM" P

Hayunas JJIEKTPOHHAS

Hayunas snekrponnas 6ubnuoreka eLIBRARY.RU subnorexa eL IBRARY RU

- " -
3J'ICKTpOHHO OnOnMoTeuHas cucrema n3aarciibCTBa KOHCYJ'IBTaHT httpS://WWW.StUdentl |brary. ru/

cryneHra"

DeKTpOHHO-0MbaroTeuHas cucreMa nzaarensersa "IPRbooks" http://www.iprbookshop.ru/
DIeKTPOHHO-O0MOIMoTeyHas cucteMa usiarenabcrsa "FOPAUT" https://www.biblio-online.ru/
DJIeKTPOHHO-OMOIMoTEYHas cucTeMa m3aareinsbersa "Jlans" https://e.lanbook.com/
DnexTponHas bubnuoreka Upouc 64 PJEF/J://ntb.spbgasu.ru/|rb|s64r_p
Cucrema jucrannuonnoro ooyuenus CII6IACY Moodle https://moodle.spbgasu.ru/

http://gasudata.lan.spbgasu.ru/d

NudopmannonHo-mpaBoBas 6a3za ganHbx Komgeke ocs/




WNudopmannonHo-npasosas cucrema KoHcyinbTanT

\\law.lan.spbgasu.ru\Consultant
Plus ADM

Nudopmanmonno-npaBoBas cuctema [ apaHT

\\law.lan.spbgasu.ru\GarantClie
nt

HuTepHeT-TpeHa)xepsl B chepe oOpa3oBaHus

http://www.i-exam. ru

8.4. Ilepeuenbp HH(POPMAIIMOHHBIX TEXHOJOTH, HCHOJB3YEMBIX MpPU OCYIIECTBICHUH O00pa30BaTEIBLHOTO

mporiecca 1O JIUCIHUILTUHE,
MPOrPaMMHOTO O0ecTIeUeHus

BKJIO4asA IMCPEUYCHb JIMOCH3HMOHHOI'O M CBO6OI[HO PacIpoCcTpaHACMOro

HaumenoBanue

Crioco6 pacrpocTpaHeHHs
(JIMLICH3MOHHOE MJIK  CBOOOJIHO
pacIpoCcTpaHseMoe)

Microsoft Windows 10 Pro

HoroBop Ne  J132009689201 ot
18.12.2020r IIporpammusbIe
poayKThl MaiikpocodT, moroBop Ne
132009689201 ot 18.12.2020 ¢ AO
"Co¢rJlaitn Tpeiia": Windows 10,
Project Professional 2016, Visio
Professional 2016, Office 2016.

Microsoft Office 2016

HoroBop Ne  J132009689201 ot
18.12.2020r IIporpammubIe
npoaykThl Maiikpocodt, goroBop No
132009689201 ot 18.12.2020 ¢ AO
"Co¢rJlaitn Tpeiia": Windows 10,
Project Professional 2016, Visio
Professional 2016, Office 2016.

8.5. MaTepuaibHO-TEXHHYECKOE 00ECIICUCHIE TUCITUTUTMHBI
CBenieHusi 00 OCHAIICHHOCTH Y4eOHBIX ayIMTOPUI M IOMEIICHUH Il CAMOCTOSITEIbHON pabOThI

HaunmeHnoBaHue y4eOHBIX ayAUTOPHUIl U OMEIIEHUI
JUIl CAMOCTOSITENILHON pabOThI

OcHanieHHOCTh 000pYJJOBAHUEM U TEXHUUYECKUMHU
cpelcTBaMu OOyueHus

26. KomnbroTepHbIi Ki1ace

Paboune mecra ¢ I1K (cTos1 KOMITBIOTEPHBIH, CHCTEMHBIH
0JIOK, MOHHUTOp, KJaBUaTypa, MBIIIb), CTOJ pabouMii,
noakimoueHne kK kommetotepHoir cetu  CIIGIACY,
BBIX0J1 B Internet

Y4eOHass aymuTopus JUIS  TPOBEACHUS  3aHITHMA
JNEKIUOHHOTO THUMA, KOMIUIEKT MYJIbTUMEIUNHOTO
26. VYuyeOHBlE ayAUTOpPUM 1S  IPOBEICHUS 060pyHOBaHHf[ . (nepcona T HEIH KOMIIBIOTE,
JTeKLHOHHDIX 3aHATHi MYJIbTUMEAUNHBIA TPOEKTOpP, DKPaH, ayz[fIO-CI/ICTeMa),
JIOCKa, JKpaH, KOMIIIEKT yaeOHOM Mebenu,
noakimoueHue kK kommetorepHorr cetu  CIIGIACY,
BEIX0J1 B IHTEDHET
YyeOHast aynauTopus Uisl TPOBEACHUS MPAKTUIECKUX
3aHSITHHA, KYpPCOBOTO IPOCKTHPOBAHUS (BBIOJTHECHUS
26. YdeOHBIE ayAUTOpPUHM JUISI  TPOBEACHHS|KYPCOBBIX pabOT), TPYMIOBBIX M HWHAWBHUIYaTbHBIX
MTPAKTUICCKUX 3aHSATHH, KYPCOBOTO|KOHCYJIbTAITUH, TEKYIIET0 KOHTPOJIST U TPOMEKYTOUHOM
MPOEKTUPOBaHMsI (BBITIOTHEHHUS KYpPCOBBIX paboT),|aTTecTanuu - KOMIIJIEKT MYJIbTUMEIUITHOTO
TPYNIOBBIX ¥ HWHAWBHIYAIbHBIX KOHCYJIbTAIlHH,|000pyI0BaHUS (TIepcoHaTbHBIN KOMITBIOTED,

TCKYIICTO KOHTPOJIA U HpOMCXCYTOqHOﬁ aTTeCTalinuu

MYJBTUMEIUNHBIA TPOEKTOP, 3KPaH, ayJu0-CUCTEMA),
JIOCKa, KOMIUJIEKT Y4eOHOW MeOeu, TOJKIIOUYCHHE K
komnbroTepHoit cetu CII6OI'ACY, Bbixon B MHTEpHET




26. VYyeOHblE ayIUTOPUHU
JICKIIMOHHBIX 3aHSATHI

JJIA

[IPOBEACHUS

YueOHast aynuTOpHsl Ui TPOBEACHUS  3aHATUN
JEKIUOHHOTO THUMNA, KOMIUIEKT MYJIbTUMEIUWHOTO

000pyI0BaHUS (mepcoHanbHBIN KOMIIBIOTED,
MYJIBTUMEINHHBIA  MPOEKTOP, IKPaH, ayAHO-CHCTEMA),
JOCKa,  9KpaH, KOMIUIEKT  y4deOHoi  meOenn,

noakaoueHue Kk kommbroTepHor cetu CIIOIACY,
BEIXOI B MHTEDHET

I[J'ISI HWHBAJIMAO0B U JIHII C OB3 obecneunBaroTCI CIICHAJIBHBIC YCIIOBUA OJIA IMOJTYUYCHUSA O6pa3OBaHI/IH B
COOTBCTCTBHHU C Tpe6OBaHI/I$IMI/I HOPMAaTUBHO-IIPABOBBIX JOKYMCHTOB.



Pa6ouast mporpamma coctaBieHna Ha ocHoBe ®I'OC BO - marucrtpaTypa 1o HampaBJIeHHUIO TOATOTOBKU
38.04.02 MenemxmenT (npuka3 MunoopHayku Poccun ot 12.08.2020 Ne 952).

IIporpammy cocraBuiI:
pod., 1.3.H. TokyHoBa ['annna degopoBHa

[Tporpamma oOCyXx1eHa 1 PEKOMEH/IOBaHA Ha 3aceqaHnu Kadeapsl MeHeDKMEHTa B CTPOUTEIBCTBE
02.06.2021, nmpotokon Ne 9
3aBenyromuii kadeapoii 1.3.H., mpodeccop [lnernera Haranus ['enHaaueBHa

[Tporpamma o00peHa Ha 3acelaHuu Y4eOHO-METOAMYECKON KOMUCCUH (paKylbTeTa
10.06.2021, npoTtoxos Ne 10.

IIpencenarens YMK n.3.H., nouent I'.®d. TokyHoBa
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